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Bekendtgerelse om detailhandelsuddannelsen med specialer

I medfer af § 4, stk. 2, og § 38, stk. 2, i lov om erhvervs-
uddannelser, jf. lovbekendtgerelse nr. 961 af 16. august
2024, og § 4, stk. 1 og 2, og § 7, stk. 3, i lov om erhvervs-
faglig studentereksamen i forbindelse med erhvervsuddan-
nelse (eux) m.v., jf. lovbekendtgerelse nr. 537 af 2. maj
2022, og efter bestemmelse fra, samrdd med og inddragelse
af Det faglige Udvalg for Detailhandelsuddannelser, fastsat-
tes efter bemyndigelse i henhold til § 1, stk. 1, nr. 15 og 16,
i bekendtgarelse nr. 971 af 16. august 2024 om delegation til
Styrelsen for Undervisning og Kvalitet og Styrelsen for It og
Leering af adgangen til udstedelse af bekendtgerelser:

Formal og opdeling

§ 1. Som erhvervsuddannelse har detailhandelsuddannel-
sen med specialer som overordnet formal, at eleverne gen-
nem skoleundervisning og oplering opnar viden og faerdig-
heder inden for folgende overordnede kompetenceomrader:
1) Generelle salgs- og driftsmassige funktioner og ar-

bejdsopgaver i detailhandelsvirksomheder.

2) Specialiserede opgaver inden for detailhandelsvirksom-
heders koncept, salg, butik og produkt samt drift i for-
skellige arbejdsfunktioner, herunder convenience.

3) Digital handel relateret til detailhandelsbranchen.

4) Verdiskabende opgavelosninger inden for detailhan-
delsvirksomheders koncept, salg, butik og produkt samt
drift.

Stk. 2. Eleven skal na de uddannelsesmal, som er fastsat
for det trin eller speciale, jf. stk. 3 og 4, som eleven har
valgt.

Stk. 3. Uddannelsen indeholder felgende trin (trin 1), der
er indplaceret pd niveau 4 i den danske kvalifikationsramme
for livslang laering, i det i stk. 4, nr. 1, n@vnte speciale:

1) Salgsassistent, herunder salgsassistent med profil, jf. §
5, stk. 3, jf. § 5, stk. 4.

2) Digital handel.

3) Convenience, herunder convenience med profil, jf. § 5,
stk. 3, jf. § 5, stk. 5.

Stk. 4. Uddannelsen afsluttes med trin 1, jf. stk. 3, eller et
af felgende trin og specialer, der er indplaceret i den danske
kvalifikationsramme for livslang lering med det angivne
niveau:

1) Retail manager, trin 2, niveau 5.

2) Dekorater/visual merchandiser, niveau 4.

3) Blomsterdekorater, niveau 4.

Beorne- og Undervisningsmin.,
Styrelsen for Undervisning og Kvalitet, j.nr. 24/39174-8

Stk. 5. Uddannelsens trin 2 kan gennemferes af elever,
der har afsluttet trin 1, jf. stk. 3, nr. 1-3, eller det tidligere
tilsvarende speciale.

Stk. 6. Uddannelsen kan gennemferes som eux-forleb, sa
eleven opnédr generel studiekompetence, jf. dog § 56, stk. 8,
i bekendtgerelse om erhvervsuddannelser. Uddannelsen til-
rettelagt som eux-forlgb omfatter alle kompetencemal i ud-
dannelsen. Efter grundforlebet gennemfores det studiekom-
petencegivende forleb, der afsluttes forud for optagelse til
skoleundervisning i hovedforlebet. For en elev, der afbryder
det studiekompetencegivende forleb, finder § 3, stk. 1, 2.
pkt., ikke anvendelse.

Varighed

§ 2. Uddannelsen varer fra 3 til 5 ar. Uddannelsens varig-
hed er inklusive grundforlebets 1. og 2. del, pa hver 20 sko-
leuger, og hovedforlgbet. For elever med bevis for afsluttet
htx, stx, hf eller eux varer grundforlgbets 2. del 5 skoleuger,
og grundforlgbet omfatter de mal, der fremgar af § 3, stk.
2-3, samt grundfagene virksomhedsgkonomi pa C-niveau og
afseetning pa C-niveau, jf. § 3, stk. 4, nr. 3 og 4. Elever med
bevis for afsluttet hhx godskrives grundforlebets 2. del.

Stk. 2. Uddannelsens hovedforleb varer fra 2 til 3 ar.

Stk. 3. For trin 1 salgsassistent, herunder salgsassistent
med profil, udger skoleundervisningen i hovedforlabet 7-13
skoleuger, inklusive fagpreve for elever, der afslutter uddan-
nelsen pa trinnet og 6-12 skoleuger for elever, der fortsatter
til naeste trin. For trin 1 digital handel udger skoleundervis-
ningen i hovedforlgbet 8-12 skoleuger, inklusive fagprave
for elever, der afslutter uddannelsen pa trinnet og 7-11 sko-
leuger for elever, der fortsatter til naste trin. For trin 1
convenience, herunder convenience med profil udger sko-
leundervisningen i hovedforlebet 7-13 skoleuger, inklusive
fagprove for elever, der afslutter uddannelsen pé trinnet og
6-12 skoleuger for elever, der fortsatter til naste trin. Pa
trin 1 skal skoleundervisningen i hovedforlgbet fordeles pa
mindst to skoleperioder. For specialet retail manager (trin
2) varer hovedforlgbet yderligere 1 ar, hvoraf skoleundervis-
ningen udger 7-11 skoleuger inklusive fagpraven fordelt pa
mindst to skoleperioder. For specialet dekorater/visual mer-
chandiser udger skoleundervisningen i hovedforlgbet inklu-
sive fagpraven 11-15 skoleuger fordelt pd mindst to skole-
perioder. For specialet blomsterdekorater udger skoleunder-
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visningen i1 hovedforlgbet inklusive fagpraven 15 skoleuger
fordelt pa mindst to skoleperioder.

Stk. 4. Det studickompetencegivende forlab, jf. § 1, stk.
6, varer 40 skoleuger. Undervisningen i fagene i det studie-
kompetencegivende forleb skal afsluttes ved en gymnasial
eksamenstermin.

Kompetencer forud for optagelse til skoleundervisning i
hovedforlobet

§ 3. For at kunne blive optaget til skoleundervisningen

i hovedforlgbet skal eleven opfylde betingelserne i stk.

2-4. En elev i eux-forleb skal have erhvervet beviset for

eux 1. del, jf. lov om erhvervsfaglig studentercksamen i

forbindelse med erhvervsuddannelse (eux) m.v.

Stk. 2. Eleven skal have folgende kompetencer med pree-
stationsstandarden begynderniveau:

1) Handelsregning: Eleven kan foretage forskellige pris-,
omkostnings- og indtjeningskalkulationer.

2) Salg og service: Eleven kan under vejledning planlag-
ge og udfere almindeligt forekomne salgs- og service-
opgaver.

3) Kommunikation: Eleven kan prasentere et produkt, et
koncept eller lignende over for en forsamling, herunder
tilpasse formidlingen til forskellige malgrupper, kom-
munikationsstrategier og kommunikationskanaler.

4) Forretningsforstaelse: Eleven kan redegere for en
virksomheds forretningsmodel, distributions- og forsy-
ningskaede samt virksomhedens rolle og opgaver i sam-
fundsekonomien.

5) Databehandling: Eleven kan under vejledning planleg-
ge og gennemfore databehandling i forhold til alminde-
ligt forckomne arbejdsprocesser relateret til salg, ind-
kab og logistik.

Stk. 3. Eleven skal have folgende kompetencer med pree-
stationsstandarden rutineret niveau:

1) Handelsregning: Eleven kan med udgangspunkt i kal-
kulation, viden om gkonomiske sammenhange og
grundlaeggende forretningsforstaelse redegere for, om
et tiltag, f.eks. et salgs- eller markedsforingstiltag, er
rentabelt.

2) Salg og service: Eleven kan forklare valget af metode
og vearktejer til losning af en konkret salgsopgave ud
fra en viden om salgsprocessens faser, forskellige for-
mer for salg, salgskanaler, kundeservice, strategi og
kundeadfaerd.

3) Kommunikation: Eleven kan selvsteendigt og i samar-
bejde med andre planlegge og udfere afgreensede for-
midlingsopgaver relateret til salg, indkeb og logistik.

4) Forretningsforstaelse: Eleven kan selvstendigt og i
samarbejde med andre planlegge og udfere grundlaeg-
gende salgs-, indkebs- eller logistikopgaver ud fra en
helhedsforstaelse af, hvordan en virksomhed arbejder
og hvilke faktorer, herunder digitalisering og baredyg-
tighed, som pavirker og skaber vaerdi for forretningen.

5) Databehandling: Eleven kan indsamle og analysere da-
ta til brug for en afgraenset opgave ved hjelp af digi-
tale vaerktejer og forklare, hvordan virksomheden kan
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anvende data i lesningen af salgs-, indkebs- og logis-
tikopgaver.

6) Optimering af arbejdsprocesser: Eleven kan selvsten-
digt og i samarbejde med andre udarbejde forslag til
optimering af en kendt og afgreenset arbejdsproces ved
anvendelse af gengse digitale programmer og varkte-
jer.

7) Eleven kan med kritisk sans anvende generativ kunstig
intelligens til sparring og kvalitetssikring af afgreense-
de opgaver samt dokumentere arbejdet med generativ
kunstig intelligens.

Stk. 4. Eleven skal have gennemfort folgende grundfag pa
folgende niveau med et karaktergennemsnit pad mindst 2,0:

1) Dansk pa C-niveau.

2) Engelsk pa C-niveau.

3) Virksomhedsegkonomi pa C-niveau.

4) Afsztning pa C-niveau.

5) Erhvervsinformatik pa C-niveau.

Stk. 5. Elever, der har gennemfert grundforleb i handels-
uddannelsen med specialer, har adgang til detailhandelsud-
dannelsens hovedforlgb, hvis handelsuddannelsen er pabe-
gyndt den 1. august 2019 eller derefter. Elever med bevis for
eux 1. del, jf. § 3 a i lov om erhvervsfaglig studentercksa-
men i forbindelse med erhvervsuddannelse (eux) mv. for er-
hvervsuddannelsen til eventkoordinator, finansuddannelsen,
handelsuddannelsen med specialer eller kontoruddannelsen
med specialer har adgang til detailhandelsuddannelsens ho-
vedforleb.

Kompetencer forud for optagelse pa det
studiekompetencegivende forlob og forlobets indhold

§ 4. For at kunne blive optaget pa det studickompetence-
givende forlgb skal eleven ud over at opfylde kravene i §
3, stk. 2-4, have gennemfert folgende grundfag pé felgende
niveau:

1) Dansk pa C-niveau.

2) Engelsk pa C-niveau.

3) Samfundsfag pa C-niveau.

4) Matematik pa C-niveau.

5) Virksomhedsgkonomi pa C-niveau.
6) Erhvervsinformatik pa C-niveau.
7) Organisation pa C-niveau.

8) Afs@tning pa C-niveau.

Stk. 2. For elever, der opnar de i stk. 1 nevnte kompeten-
cer i et grundforleb, skal fagene navnt i bestemmelsens nr.
1-3 veere gennemfort i grundforlebets 1. del med varigheder
pa henholdsvis 2,5 uger, 3 uger og 2,5 uger og fagene navnt
inr. 4-8 vaere gennemfort i grundforlebets 2. del med varig-
heder pa henholdsvis 5 uger, 2,5 uger, 2,5 uger, 3 uger og 2
uger.

Stk. 3. Er der i § 3, stk. 4, fastsat karakterkrav for et eller
flere fag, herunder krav om et gennemsnit, geelder disse krav
tilsvarende for eux-elever pa det niveau af grundfaget eller
grundfagene, som eleven skal have for at kunne pabegynde
det studiekompetencegivende forlab, jf. stk. 1.

Stk. 4. Det studiekompetencegivende forlgb i et eux-for-
lob indeholder falgende fag og niveauer:
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1) Dansk pa A-niveau fra uddannelsen til merkantil stu-
dentereksamen, dog med undervisningstiden 185 timer.

2) Engelsk pa B-niveau, jf. lereplanen udviklet til brug
for merkantile eux-forleb, dog med undervisningstiden
135 timer.

3) Informatik pa B-niveau, jf. leereplanen udviklet til brug
for merkantile eux-forleb, dog med undervisningstiden
125 timer.

4) Virksomhedsgkonomi pa B-niveau, jf. lereplanen ud-
viklet til brug for merkantile eux-forleb, dog med un-
dervisningstiden 125 timer.

5) Etaf felgende fag:

a) Erhvervsjura pd C-niveau fra uddannelsen til mer-
kantil studentereksamen med undervisningstiden
75 timer.

b) 2. fremmedsprog pa C-niveau fra enten bekendtge-
relse om de gymnasiale uddannelser eller bekendt-
gorelse om grundfag, erhvervsfag, erhvervsrettet
andetsprogsdansk og kombinationsfag i erhvervs-
uddannelserne og om adgangskurser til erhvervsud-
dannelserne, med undervisningstiden 75 timer.

c) Innovation pa C-niveau fra valgfagene i de gymna-
siale uddannelser med undervisningstiden 75 timer.

6) Erhvervsomradeprojekt, jf. leereplanen om erhvervsom-
radet udviklet til brug for merkantile eux-forleb, med
undervisningstiden 20 timer og fordybelsestiden 30 ti-
mer svarende til 2 uger.

7) Eleven skal som valgfag vaelge mellem folgende mu-
ligheder inden for de af skolen tilbudte fag:

a) To loft af niveau i et fag med undervisningstiden
250 timer.

b) Et loft af niveau i hvert af de to fag, hver med
undervisningstiden 125 timer.

c¢) Et loft af niveau med uddannelsestiden 125 timer
i et fag og to fag pd C-niveau, hver med undervis-
ningstiden 75 timer.

Stk. 5. Skolen skal sikre, at undervisningen i fag pa gym-
nasialt niveau sa vidt muligt knyttes an til den konkrete
elevgruppes erhvervsuddannelser, herunder at opgaver, pro-
jekter m.v. i rimeligt omfang giver mulighed for at inddrage
viden, begreber og indhold fra den enkelte elevs uddannelse,
jf. § 4 a i lov om erhvervsfaglig studentereksamen i forbin-
delse med erhvervsuddannelse (eux) m.v.

Stk. 6. Fordybelsestiden fordeles af skolen med passende
inddragelse af de principper for fordeling af fordybelsestid,
som fremgar af reglerne om de gymnasiale uddannelser. De-
le af fordybelsestiden kan afvikles i forbindelse med fag i
grundforlgbet.

Kompetencer i hovedforlobet

§ 5. Hovedforlgbet har folgende kompetencemal:

1)  Eleven kan tilretteleegge og gennemfere arbejdsopga-
ver under inddragelse af specialets relevante teorier,
metoder og varktejer, herunder generativ kunstig in-
telligens.

2)  Eleven kan lese butikkens opgaver i forbindelse med
koncept og konceptstyring.

3)

4)

3)

6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

14)
15)

16)
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Eleven kan varetage butikkens salgsopgaver, herun-
der planlegning og afvikling af gode kundeoplevel-
ser, kundevejledning, salg og salgsoptimering gen-
nem anvendelse af forskellige betjeningsformer, vare-
presentationsteknikker, salgsfremmende aktiviteter og
events.

Eleven kan anvende varekundskab til vejledning og
salg, herunder ogsa radgivning om eget udbytte ved
keb af supplerende varer, hensigtsmassig brug og
vedligeholdelse af varerne samt varernes baredygtig-
hed.

Eleven kan medvirke ved vedligeholdelse og udvik-
ling af butikkens varesortiment i udvalgte vareomra-
der, herunder planleegge og vedligeholde vareforsy-
ningen og sortimentets bredde og variation samt styre
handteringen af varer og emballage fra producent og
leverander.

Eleven kan lgse butikkens salgs- og driftsopgaver ru-
tineret og i overensstemmelse med butikkens interne
kommunikation, samarbejde og teknologianvendelse,
herunder udfere daglige opgaver relateret til salgsklar
butik.

Eleven kan anvende informationer om butikkens kon-
cept, salgsstatistikker og negletal i salgsarbejdet.
Eleven kan lgse butikkens opgaver i forbindelse med
butikkens drift selvsteendigt ved at beherske alle for-
mer for pengehdndtering og betalingslasninger i rela-
tion til kunder, butikken IT-systemer og relevant lov-
givning.

Eleven kan anvende viden om svindkontrol, praksis
ved status samt budgetlegning og -opfelgning i butik-
kens daglige salgs- og driftsopgaver.

Eleven kan lgse dekorationsopgaver pa baggrund af
viden om butikkens maélgrupper, kundegrundlag og
konkurrenter, butikkens brug af salgsdata og negletal
samt praksis ved budgetleegning og -opfelgning og
regnskab.

Eleven kan lgse dekorationsopgaver pa baggrund af
viden om butikkens varesortiment og udvalgte vare-
grupper samt praksis for kundebetjening og -vejled-
ning, herunder serviceydelser og reklamationsbehand-
ling.

Eleven kan lese opgaver i forbindelse med butikkens
visuelle salg og kommunikation selvstendigt.

Eleven kan selvstendigt lase kreative dekorationsop-
gaver i forhold til butikkens koncept og profil, herun-
der budgettering og ekonomisk opfelgning af visuelle
opgaver.

Eleven kan deltage i butikkens interne information,
kommunikation og samarbejde.

Eleven kan bruge verktajer og hjelpemidler til deko-
ration selvstendigt, korrekt og hensigtsmaessigt.
Eleven kan lgse opgaver pa baggrund af viden om
blomsterbutikkens koncept, salg, produkt og drift,
herunder valg af leveranderer, leveranderaftaler og
indkebssamarbejde samt kendskab til varesortiment
og salgsstatistikker og nogletal.
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17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)
27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

Eleven kan deltage rutineret i kundebetjening og
vejledning samt vareprasentation, herunder brug af
salgsfremmende aktiviteter og indretning af salgsloka-
let med inventar.

Eleven kan lgse blomsterbutikkens opgaver i forbin-
delse med butik og produkt rutineret ved korrekt
héndtering og behandling af snitblomster og varer
samt indga i varebestilling og sortimentssammensaet-
ning ved saeson og merkedage.

Eleven kan anvende informationer om blomsterbutik-
kens koncept og konceptstyring samt deltage i intern
opfolgning af markedsferings- og reklameindsats.
Eleven kan lase blomsterbutikkens opgaver i forbin-
delse med butikkens drift rutineret, herunder penge-
héndtering i relation til kunder, kasseterminalbetje-
ning, kasseopgerelse og -afstemning samt salgs- og
betalingsbetingelser.

Eleven kan passe planter pad baggrund af viden om
vaekstfaktorer og -forhold.

Eleven kan bearbejde materialer til blomsterbinderi og
-dekoration handvaerksmeessigt korrekt.

Eleven kan selvstaendigt lgse butikkens blomsterbin-
deriopgaver, herunder temabestemte opgaver, pynt-
ning af rum samt alle former for buketbinding, selv-
steendigt.

Eleven kan udfere opgaver i relation til virksomhe-
dens koncept, verdikeede og digitale forretningsfor-
staelse.

Eleven kan anvende og tilpasse virksomhedens digita-
le platform pa baggrund af kundeindsigt og kundeda-
ta.

Eleven kan foretage digitalt salg, kundekontakt- og
kundeservice.

Eleven kan udfere opgaver i relation til virksomhe-
dens digitale forretningsgange.

Eleven kan selvsteendigt lose opgaver i forbindelse
med fedevarehygiejne, egenkontrol og myndigheds-
besog.

Eleven kan lgse butikkens opgaver i forbindelse med
butik og produkt selvstendigt, hdndtere halvfabrika-
ta /feerdigprodukter til klargering ved salg, samt indga
i varebestilling og sortimentssammensatning ved sa-
son, markedage og i labet af dagen.

Eleven kan yde kundeservice, herunder formidle vi-
den om produkter, miljghensyn, allergener, produkt-
indhold og trends inden for fedevarer.

Eleven kan rutineret planlegge virksomhedens opga-
ver 1 forbindelse med koncept og konceptstyring.
Eleven udferer personligt salg, intern opfelgning
af markedsferingsindsatsen, salgsoptimering og salg
selvsteendigt ved at tiltraekke og fastholde kundegrup-
perne gennem planlaegning og anvendelse af forskel-
lige betjeningsformer, vareprasentationsteknikker,
salgsfremmende aktiviteter og events, herunder ogsa
e-salg.

Eleven kan planleegge virksomhedens opgaver i for-
bindelse med produkt selvsteendigt ved at planlegge
og vedligeholde vareforsyningen pa baggrund af vare-

34)

35)

36)

37)

38)
39)

40)
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kundskab samt styre handtering af varer fra producent
og leverander.

Eleven kan vedligeholde og udvikle virksomhedens
varesortiment i udvalgte vareomrader og sikre sorti-
mentets bredde og variation.

Eleven loser virksomhedens opgaver rutineret i for-
bindelse med deltagelse i virksomhedens interne kom-
munikation, samarbejde og teknologianvendelse.
Eleven kan analysere og vurdere informationer om
virksomhedens koncept, salgsstatistikker og negletal i
salgsarbejdet.

Eleven kan vurdere virksomhedens opgaver i forbin-
delse med virksomhedens drift selvstendigt ved at
beherske alle former for pengehandtering i relation
til kunder, salgs- og betalingsbetingelser samt styre
handtering af emballager fra producent og leverander.
Eleven behersker viden om svindkontrol, praksis ved
status samt budgetlaegning og -opfolgning.

Eleven péatager sig rollen som daglig leder i virksom-
heden og gennemferer ledelsesopgaver rutineret.
Eleven anvender ledelsesvaerktgjer i forbindelse med
drift af virksomheden.

Stk. 2. Kompetencemalene i stk. 1 gaelder som folger:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

Nr. 1 gaelder for alle elever pa hovedforlebet.

Nr. 2-9 geelder for trin 1, salgsassistent, herunder salgs-
assistent med profil, og for trin 1, convenience, herun-
der convenience med profil.

Nr. 10-15 gelder for specialet dekorater/visual mer-
chandiser.

Nr. 14-23 geelder for specialet blomsterdekorator.

Nr. 24-27 geelder for trin 1, digital handel.

Nr. 28-30, geelder for trin 1, convenience, herunder
convenience med profil.

Nr. 31-40, geelder for specialet retail manager (trin 2).

Stk. 3. Valg af trin eller speciale, jf. § 1, stk. 3 og 4, traef-
fes ved indgéelse af uddannelsesaftale med en virksomhed,
hvis godkendelse svarer til trinnet eller specialet, jf. stk. 4-5.

Stk. 4. For trin 1, salgsassistent, herunder salgsassistent
med profil, jf. § 1, stk. 3, nr. 1, kan en elev valge profil
med tilhgrende valgfrie specialefag ved indgaelse af uddan-
nelsesaftale med en virksomhed, hvis godkendelse omfatter
en af folgende profiler, jf. herved om skoleundervisningen §
26, stk. 3, jf. § 28, i lov om erhvervsuddannelser:

1)

Brancheprofiler:

a) Brancheprofil dagligvarer.

b) Brancheprofil tekstil.

¢) Brancheprofil tekstil, herreto;.

d) Brancheprofil tekstil, damete;.

e) Brancheprofil byggemarked, verkteoj og beslag.
f) Brancheprofil boghandel.

g) Brancheprofil forbrugerelektronik.

h) Brancheprofil fotohandel.

i) Brancheprofil guld, selv og ure.

j) Brancheprofil glas, porcelen og gaveartikler.
k) Brancheprofil legetej og hobbyartikler.

1) Brancheprofil materialhandel.

m) Brancheprofil mebelhandel.

n) Brancheprofil sport og fritid.
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o) Brancheprofil sko og lederartikler.
p) Brancheprofil optik.
q) Brancheprofil kekken og bad.

2) Stormagasinprofil.

3) Kapitalkeededriftsprofil.

Stk. 5. For trin 1, convenience, herunder convenience med
profil jf. § 1, stk. 3, nr. 5, kan en elev valge profil med til-
herende valgfrie specialefag ved indgaelse af uddannelsesaf-
tale med en virksomhed, hvis godkendelse omfatter en af
folgende profiler, jf. herved om skoleundervisningen § 26,
stk. 3, jf. § 28 i lov om erhvervsuddannelser:

1) Convenience mad.
2) Bageriudsalg.
3) Coftee shop.

Godskrivning

§ 6. Kriterier for skolens vurdering af, om der er grund-
lag for obligatorisk godskrivning pa baggrund af elevens
erhvervserfaring og tidligere uddannelse, er fastsat i bilag
1. Godskrivning skal i gvrigt ske efter reglerne i bekendtge-
relse om erhvervsuddannelser.

Fagprove

§ 7. Uddannelsens afsluttende prove, fagproven, atholdes
som en del af den sidste skoleperiode. Proven afholdes af
den skole, hvor eleven har gennemfort de bundne speciale-
fag. Eleven aflegger fagprove i forbindelse med afslutnin-
gen af det trin eller speciale, eleven skal afslutte uddannel-
sen med. Fagproven pé trin 1 skal ikke afleegges af elever,
der forsatter til neste trin. Proven skal afdekke elevens
opnaede kompetencer inden for uddannelsen og bestar af en
mundtlig eksamination p& baggrund af elevens dokumenta-
tion af et gennemfort projekt i opleringsvirksomheden. Pro-
ven bedemmes efter 7-trinsskalaen.

Stk. 2. Forud for elevens sidste skoleperiode og inden
for det sidste halve ar af uddannelsen gennemforer eleven
et projekt i opleringsvirksomheden. Projektet omfatter en
arbejdsopgave eller aktivitet, hvis form og indhold vealges
af eleven og opleringsvirksomheden inden for rammer fast-
sat af skolen, og som godkendes af skolen. I den sidste
skoleperiode, der varer en uge, udarbejder eleven under
vejledning fra skolen i et relevant medie dokumentation af
projektet, som afleveres inden for en frist fastsat af skolen,
og forbereder fremlaeggelse af projektet til den mundtlige
preve. Under den sidste skoleperiode skal skolens lokaler
og ovrige undervisningsudstyr vere til radighed for eleven
inden for normal undervisningstid. Skoleperioden afsluttes
med elevens mundtlige fremlaeggelse og eksamination, som
sammenlagt varer 30 minutter inklusive votering. Den pro-
veafholdende skole fastsatter i den lokale undervisningsplan
varigheden af henholdsvis af elevens fremlaeggelse og af
eksaminationen.

Stk. 3. Provens grundelementer er folgende:

1) Mal og krav for fagpreven er, at eleven skal vise, at
malene for trinnet eller specialet er naet ved at formu-

Nr. 174.

lere en idé og fastsette mal for det valgte projekt,

planleegge og gennemfore projektet og evaluere egen

indsats i forhold til de fastsatte mal.

2) Eksaminationsgrundlaget er elevens dokumentation af
projektet.

3) Bedemmelsesgrundlaget er elevens prastation under
den mundtlige fremleeggelse af det gennemforte projekt
og den efterfolgende eksamination.

4)  Ved bedommelse af preven gives en samlet karakter pa
baggrund af en helhedsvurdering af malopfyldelsen for
det enkelte speciale eller trin. Skolen fastleegger naer-
mere bedemmelseskriterier inden for falgende ramme:
a) Elevens evne til at planlegge og udfere en aktivi-

tet eller arbejdsopgave med inddragelse af de for
trinnet eller specialet relevante teorier, metoder og
verktajer.

b) Elevens evne til at fremstille og systematisere sin
opgave.

c) Elevens evne til at demonstrere faglig forstaelse i
opgavelgsningen ved mundtligt at underbygge og
perspektivere sin opgave.

d) Elevens evne til at evaluere egen indsats i forhold
til de af eleven fastsatte mal.

e) Elevens evne til med kritisk sans at anvende gene-
rativ kunstig intelligens og dokumentere arbejdet
med generativ kunstig intelligens, hvor det er rele-
vant.

Stk. 4. For at der kan udstedes skolebevis, skal eleven
mindst have opnaet bestédkarakter som gennemsnit af karak-
terer for alle uddannelsesspecifikke fag i hovedforlgbet samt
mindst have opnéet bestédkarakter i den afsluttende fagprove,
jf. stk. 1-3.

Stk. 5. Nar der ved uddannelsens afslutning er udstedt
skolebevis og afsluttende erklering om oplaering, udsteder
skolen et uddannelsesbevis til eleven som dokumentation
for, at eleven har opnéet kompetence inden for uddannelsen.

§ 8. Afsluttende standpunktskarakterer og prever i fag pa
gymnasialt forleb indgar i eux-bevis henholdsvis bevis for
eux 1. del efter reglerne herom i lov om erhvervsfaglig stu-
dentereksamen i forbindelse med erhvervsuddannelse (eux)
m.v. og bekendtgerelse om erhvervsuddannelser.

Ikrafttreedelse og overgangsbestemmelser

§ 9. Bekendtgerelsen trader i kraft den 1. august 2025.

Stk. 2. Bekendtgerelse nr. 136 af 5. februar 2023 om
detailhandelsuddannelsen med specialer ophaves.

Stk. 3. Bekendtgerelsen finder ikke anvendelse for elever,
som er pabegyndt eller overgéet til uddannelsen for bekendt-
gorelsens ikrafttreeden. For sddanne elever finder de hidtil
galdende regler i bekendtgerelse nr. 136 af 5. februar 2023
om detailhandelsuddannelsen med specialer anvendelse.

Stk. 4. Elever, som navnt i stk. 3, kan i overensstem-
melse med overgangsordninger fastsat af skolen i den lo-
kale undervisningsplan og efter aftale med den eventuelle
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oplaeringsvirksomhed overga til uddannelsen efter denne be-
kendtgerelse.

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet, den 8. februar 2025

P.D.V.
CHRISTIAN VESTERGAARD SLOTH
KONTORCHEF

/ Anja Otterstrom
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Bilag 1

Kfriterier for godskrivning

A. Specialet Retail manager

1 a. Kriterier for vurdering af, om eleven har 2 ars relevant erhvervserfaring, jf. § 66 vy, stk. 1, i lov
om erhvervsuddannelser

Beskaftigelsen skal vere opnaet 1 virksomheder godkendt til oplering af elever eller 1 virksomheder,
der ville have kunnet opna godkendelse. Beskeftigelsen kan omfatte ansattelse, herunder elevuddannel-
se eller traineeforleb, selvstendig virksomhed, ansettelse 1 udlandet m.v. Der kan ikke indgé beskaefti-
gelsesperioder 1 bedemmelsen af relevant erhvervserfaring, der er afsluttet tidligere end 5 ar forud for
uddannelsens start.

Trin 1: Salgsassistent og salgsassistent med profil:
A. Eleven har arbejdet selvstendigt inden for nedenstdende arbejdsomrader 1 - 4, der sammenlagt svarer
til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskeeftigelse. Deltidsarbejde i mindre end 20 timer om ugen kan ikke
indga.
1) Koncept (svarende til min. 6 mineders fuldtidsbeskaeftigelse)
— koncept og konceptstyring,
— malgrupper,
— konkurrenter,
— sortimentssammensatning og
— trends.
2) Salg (svarende til min. 6 maneders fuldtidsbeskeeftigelse)
— kundebetjening og vejledning,
— reklamationsbehandling,
— vareprasentation,
— salgsfremmende aktiviteter,
— serviceydelser og reklamationsret,
— salgs- og betalingsbetingelser,
— optimering af parametre, der oger salg og indtjening, og
— skiltning.
3) Butik og produkt (svarende til min. 6 méaneders fuldtidsbeskzftigelse)
— produkternes brugsegenskaber,
— anvendelse og holdbarhed,
— varedeklarationer,

— vurdering af varebeholdning og

— varebehandling og -héndtering.
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4) Drift (svarende til min. 6 maneders fuldtidsbeskaeftigelse)

vareregistrering og varemodtagelse,

varebestilling,

behandling af emballage,

butikkens information, kommunikation og samarbejde,
brug af salgsdata og salgsstatistikker,

praksis ved status,

praksis ved svindkontrol og

budgettet som salgs- og driftsverkte;.

Feolgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 irs relevant erhvervserfaring:

- Salgsassistent, herunder salgsassistent med profil, 1. juli 1996 —

- Convenience, herunder convenience med profil, 1. august 2018 —
- Digital handel i detailhandelsuddannelsen med specialer, 1. august 2018 —

Trin 1: Digital Handel

Nr. 174.

A. Eleven har arbejdet selvstendigt inden for nedenstdende arbejdsomrdder 1 - 5, der sammenlagt svarer
til mindst 2 &rs relevant fuldtidsbeskeftigelse. Deltidsarbejde i mindre end 20 timer om ugen kan ikke

indga.

1) Koncept og digital forretningsforstielse (svarende til min. 5 maneders fuldtidsbeskzeftigelse)

digital strategi,
virksomhedens logistik,
kundegrundlag og konkurrenter og

online markedsfering

2) Digitale platforme (svarende til min. 5 maneders fuldtidsbeskzaftigelse)

virksomhedens digitale kommunikationssystem,
virksomhedens salgssystem og kundedatabase og

opbygning/vedligeholdelse af virksomhedens digitale platform.

3) Digitalt salg og kundekontakt (svarende til min. 5 maneders fuldtidsbeskzeftigelse)

online kommunikation,
digital kundesupport og

digital salg og service.

4) Digital drift (svarende til min. 5 mineders fuldtidsbeskaeftigelse)

betalingssystemer og metoder,

betalingsbetingelser,




8. februar 2025. 9

- datasikkerhed og databeskyttelse og
- vedligeholdelse af platforme.
5) Data management (svarende til min. 4 maneders fuldtidsbeskaeftigelse)
- indsamling og anvendelse af data fra e-business platformen,
- opdatering af priser og informationer i virksomhedens digitale platform og

- udarbejdelse af information og statistik.

B) Folgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 ars relevant erhvervserfaring:

- Salgsassistent, herunder salgsassistent med profil, 1. juli 1996 -

Trin 1: Convenience og convenience med profil

A. Eleven har arbejdet selvstaendigt inden for nedenstaende arbejdsomrader 1 - 5, der ssmmenlagt svarer
til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskeeftigelse. Deltidsarbejde 1 mindre end 20 timer om ugen kan ikke

indga.
1) Convenience (svarende til min. 5 maneders fuldtidsbeskzaftigelse)
- kundevejledning og -betjening,
- fodevaresikkerhed,
- egenkontrol,
- betjening af maskiner og
- héndtering af preedefinerede trends.
2) Koncept (svarende til min. 5 maneders fuldtidsbeskzeftigelse)
- koncept og konceptstyring,
- malgrupper,
- konkurrenter,
- sortimentssammens&tning og
- trends.
3) Salg (svarende til min. 5 maneders fuldtidsbeskaeftigelse)
- kundebetjening og vejledning,
- reklamationsbehandling,
- vareprasentation,
- salgsfremmende aktiviteter,
- serviceydelser og reklamationsret,
- salgs- og betalingsbetingelser,

- optimering af parametre, der gger salg og indtjening og

- skiltning.

Nr. 174.
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4) Butik og produkt (svarende til min. 5 méneders fuldtidsbeskzftigelse)
- produkternes brugsegenskaber,
- anvendelse og holdbarhed,
- varedeklarationer,
- vurdering af varebeholdning og
- varebehandling og -hindtering.
5) Drift (svarende til min. 4 maneders fuldtidsbeskzeftigelse)
- vareregistrering og varemodtagelse,
- varebestilling,
- behandling af emballage,
- butikkens information, kommunikation og samarbejde,
- brug af salgsdata og salgsstatistikker,
- praksis ved status,
- praksis ved svindkontrol og
- budgettet som salgs- og driftsvarkte;j.

B. Folgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 irs relevant erhvervserfaring:
- Salgsassistent, herunder salgsassistent med profil, 1. juli 1996 -

- Digital handel i detailhandelsuddannelsen med specialer, 1. august 2018 -
Trin 2: Retail manager

A. Eleven har arbejdet som 1. mand, teamkoordinator, salgsleder, omradeleder eller i lignende mellem-
lederrolle inden for nedenstdende arbejdsomrader 1 - 5, der sammenlagt svarer til mindst 2 ars relevant
fuldtidsbeskeftigelse. Deltidsarbejde i mindre end 20 timer om ugen kan ikke indga.

1) Ledelse af koncept (svarende til min. 5 maneders fuldtidsbeskzaeftigelse)
- koncept og konceptstyring,
- maélgrupper, kundegrundlag og konkurrenter og
- sortimentssammens&tning.
2) Ledelse af salg (svarende til min. 5 mineders fuldtidsbeskzeftigelse)
- butikslayout,
- salg og indtjening og
- kommunikation til kunderne.
3) Ledelse af butik og produkt (svarende til min. 5 mineders fuldtidsbeskeaeftigelse)
- varekundskab,

- CSRog
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- varebeholdning.
4) Ledelse af drift (svarende til min. 5 mineders fuldtidsbeskaeftigelse)
- pengestrgmme,
- bemandingsplaner,
- varebestilling, -registrering og -modtagelse,
- salgsdata og -statistikker,
- status og svindkontrol og
- budgettet som salgs- og driftsvaerkte;j.
5) Ledelse af kommunikation (svarende til min. 4 maneders fuldtidsbeskaeftigelse)
- daglig ledelse,
- information, kommunikation og samarbejde og

- motivation og medarbejdertilfredshed.

2 a. Erhvervserfaring, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Relevant erhvervserfaring Varighed (fuldtids- Afkortning Afkortning
arbejde mineder)
af euv af euv
(skoleuger) (opleering
méaneder)
Trin 1: Salgsassistent og salgsassistent med profil
Kassemedarbejder/kasseassistent 12 — 6
Trin 1: Digital Handel
Online marketing 12 5
Digital support og salg 12 5
Digital logistik 12 5
E-indkeb 12 5
Datamanagement 12 4
Trin 1: Convenience og convenience med profil
Kassemedarbejder/kasseassistent 12 - 6

3 a. Uddannelse, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Uddannelse Uddannelseskode Afkortning AfKkortning
af euv af euv
(skoleuger) (opleering
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maneder)

Trin 1: Salgsassistent og salgsassistent med profil, digital handel, convenience, herunder conveni-
ence med profil

Detailhandelsuddannelse med specia- 1952 — 6
ler, 1. juli 1996 -

Ferskvareassistentuddannelsen 1675 - 6
Generel detailhandelsuddannelse 1951 — 6
Detailhandelsuddannelse med specia- | 1950 (salgsassistent), — 6
ler, 1. januar 1991 — 30. juni 1996 1970 (dekorater)

EFG 2. dels uddannelse inden for bu- — 6

tik, (inkl. forsegsperioden)

Trin 1: Salgsassistent og salgsassistent med profil

Fra ufaglert til faglert - AMU 47635 6/8 —
47637

Der kan i alt afkortes i opleeringen i forhold til uddannelse med maksimalt 6 maneder.

B. Specialet dekorater/visual merchandiser.

1 b. Kriterier for vurdering af, om eleven har 2 irs relevant erhvervserfaring, jf. § 66 y, stk. 1, i lov
om erhvervsuddannelser

A. Beskaftigelse inden for arbejdsomrdderne koncept, salg, butik og produkt og drift jf. nedenfor 1) -
4), der sammenlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskaftigelse. Deltidsarbejde 1 mindre end 20
timer om ugen kan ikke indga.

Beskaftigelsen skal vere opnaet 1 virksomheder godkendt til oplering af elever, eller 1 virksomheder,
der ville have kunnet opna godkendelse.

Beskeftigelsen kan omfatte ansettelse, herunder elevuddannelse eller traineeforleb, selvsteendig virk-
somhed, ansattelse 1 udlandet m.v.

Der kan ikke indga beskeftigelsesperioder i bedemmelsen af relevant erhvervserfaring, der er afsluttet
tidligere end 5 ar forud for uddannelsens start.

1) Har arbejdet selvstaendigt inden for koncept svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskzefti-
gelse

— koncept og konceptstyring,

— malgrupper,

— konkurrenter,

— sortimentssammensatning og

— principper for sortimentssammens&tning.

2) Har arbejdet selvstendigt inden for salg svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskzaeftigelse
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3)

4)

— praksis for kundebetjening og vejledning,

— reklamationsbehandling,

— indretning af salgsareal,

— viden om kundestrom,

— visuelle presentationsteknikker i1 salgsarealet,

— salgsfremmende aktiviteter og mersalg,

— lyssetning i forbindelse med visuelle opgaver, brug af farver og farvesystemet og
— kommunikation med kunder.

Har arbejdet selvstzendigt inden for butik og produkt svarende til mindst 6 méineders fuld-
tidsbeskzeftigelse

— Dbutikkens grundsortiment og sortimentssammensa&tning,

— ideudvikling,

— materialedisponering,

— visualisering af koncept og profil

— vareoplagningsprincipper og varebehandling

— udvelgelse, fremstilling og anvendelse af dekorationsmaterialer
— brug af veerktejer og hjelpemidler og

— skiltefremstilling og brug af skilte.

Har arbejdet selvstaendigt inden for drift svarende til mindst 6 méineders fuldtidsbeskaeftigel-

se

— negletal herunder salgsdata,

— praksis ved budgetlegning og -opfelgning,

— regnskabspraksis,

— intern information, kommunikation og samarbejde,
— opfelgning af markedsferingen,

— tids- og aktivitetsplanlaegning og

— budgettering og ekonomisk opfelgning af visuelle opgaver.

Folgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 irs relevant erhvervserfaring:

- Specialet dekorater/visual merchandiser, 1. juli 1996-

2 b. Erhvervserfaring, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Relevant erhvervserfaring Varighed AfKkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (opleering
maneder)
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Kassemedarbejder/kasseassistent Min. 52 uger fuld- — 6
tidsarbejde
3 b. Uddannelse, der giver grundlag for godskrivning for alle elever
Uddannelse Uddannelseskode Afkortning AfKkortning
af euv af euv
(skoleuger) (opleering
maneder)
Der kan i alt afkortes i opleeringen med maksimalt 6 méineder for folgende uddannelser:
Detailhandelsuddannelse med specia- — 6
ler, dog ikke specialet dekorater/vi- 1952
sual merchandiser, jf. afsnit 1, 1. juli
1996 -
Ferskvareassistentuddannelsen 1675 — 6
Generel detailhandelsuddannelse 1951 — 6
Detailhandelsuddannelse med specia- | 1950 (salgsassistent), — 6
ler, 1. januar 1991 — 30. juni 1996 1970 (dekorater)
EFG 2. dels-uddannelse inden for bu- — 6

tik (inkl. forsegsperioden)

C. Specialet blomsterdekorater.

1 c. Kriterier for vurdering af, om eleven har 2 ars relevant erhvervserfaring, jf. § 66 y, stk. 1, i lov

om erhvervsuddannelser

om ugen kan ikke indga.

somhed, ansettelse 1 udlandet m.v.

gelse

— valg af leverandorer,

varesortiment og

koncept og konceptstyring.

leveranderaftaler og indkebssamarbejde,

A. Beskeftigelse inden for arbejdsomraderne koncept, salg, binderi og drift jf. nedenfor 1) - 4), der
sammenlagt svarer til mindst 2 ars relevant fuldtidsbeskaftigelse. Deltidsarbejde i mindre end 20 timer

Beskeftigelsen skal vare opnéet i virksomheder godkendt til oplaring af elever, eller i virksomheder,
der ville have kunnet opna godkendelse.

Beskaftigelsen kan omfatte ansattelse, herunder elevuddannelse eller traineeforleb, selvstendig virk-

Der kan ikke indga beskeftigelsesperioder i bedemmelsen af relevant erhvervserfaring, der er afsluttet
tidligere end 5 &r forud for uddannelsens start.

1) Har arbejdet selvstaendigt inden for koncept svarende til mindst 6 méineders fuldtidsbeskeaefti-
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s¢

2) Har arbejdet selvstzendigt inden for salg svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskzaeftigelse

salgsdata og salgsstatistikker,

kundebetjening og vejledning og evt. personligt salg,
reklamationsbehandling,

salgsfremmende aktiviteter,

vareprasentation og vareoplaeg,

serviceydelser og garantiordninger,

indretning af salgsarealet med inventar og

sortimentssammensatning i forhold til seeson og merkedage.

3) Har arbejdet selvstzendigt inden for binderi svarende til mindst 6 maneders fuldtidsbeskzefti-
gelse

gaveindpakning,

pyntning af kirkerum,

kreative temabestemte binderiopgaver,

behandling og opbevaring af snitblomster,

navne pa blomster og planter,

pasning af planter og veekstfaktorer,

binding af forskellige typer af buketter og kranse, dekorationer og plantearrangementer og

brug af verktej, tradning, stiftning og tapening, brug af stikmasse.

4) Har arbejdet selvstzendigt inden for drift svarende til mindst 6 méineders fuldtidsbeskzeftigel-

nogletal,

praksis for varebestilling,

praksis for varemodtagelse,

varebehandling og —handtering,

intern opfelgning af markedsferings- eller reklameindsats,
intern information, kommunikation og samarbejde,
kasseterminalbetjening,

kasseopgerelse og afstemning, og

salgs- og betalingsbestemmelser.

Folgende erhvervsuddannelser opfylder kravet om 2 ars relevant erhvervserfaring:

- Specialet blomsterdekorater, 1. juli 1996-

2 c. Erhvervserfaring, der giver grundlag for godskrivning for alle elever

Relevant erhvervserfaring Varighed Afkortning AfKkortning
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af euv af euv
(skoleuger) (opleering
maneder)
Kassemedarbejder/kasseassistent Min. 52 uger fuld- 6 maneder
tidsarbejde
3 c. Uddannelse, der giver grundlag for godskrivning for alle elever
Uddannelse Uddannelseskode Afkortning Afkortning
af euv af euv
(skoleuger) (opleering
maneder)

Der kan i alt afkortes i opleeringen med maksimalt 6 méineder for felgende uddannelser:

tik, (inkl. forsegsperioden)

Detailhandelsuddannelse med specia- — 6
ler, dog ikke specialet blomsterdeko- 1952

rater, jf. afsnit 1, 1. juli 1996 -

Ferskvareassistentuddannelsen 1675 - 6
Generel detailhandelsuddannelse 1951 — 6
Detailhandelsuddannelse med specia- | 1950 (salgsassistent), — 6
ler, 1. januar 1991 — 30. juni 1996 1970 (dekorater)

EFG 2. dels uddannelse inden for bu- — 6
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