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Bekendtgerelse om en godkendelsesordning for virksomheder der monterer
sma vedvarende energianlaeg"

I medfer af § 24 b, stk. 1 og 3-6, § 24 ¢, § 24 d, stk. 1 og
2,824 e, § 28, stk. 3, § 28 a, § 29, stk. 4, nr. 1 og 2, og §
32, stk. 3, 1 lov om fremme af energibesparelser i bygninger,
jf. lovbekendtgerelse nr. 1923 af 8. oktober 2021, og efter
forhandling med erhvervsministeren fastsattes:

Kapitel 1
Anvendelsesomrdde og definitioner

§ 1. Denne bekendtgorelse fastlegger en frivillig god-
kendelsesordning for virksomheder, der monterer sma ved-
varende energianleeg (sma VE-anleg), jf. § 2, stk. 1. God-
kendelsesordningen omfatter virksomheder, som dels har
et kvalitetsstyringssystem og en VE-uddannet medarbejder
m.v., og dels er undergivet kontrol af en godkendt kontrolin-
stans.

§ 2. I denne bekendtgerelse forstds ved de omfattede ty-
per af sma VE-anlag folgende:

1) Biomassekedler og -ovne: Individuelle anlag, der op-
varmer mere end ét rum, herunder breendeovne.

2) Solcelleanleg: Samlet anlag til produktion af elektrici-
tet, der bestar af solcellemoduler med tilherende kabler
og inverter, og som ved en fotovoltaisk proces omdan-
ner energien i sollys til elektrisk energi. Bade anlaeg,
hvor de enkelte dele af solcelleinstallationen udger ét
samlet produkt med tilherende beskrivelse af montage
og sammenkobling, og anleg, der sammensattes af en
reekke forskellige produkter, defineres som solcellean-
leeg.

3) Solvarmeanlag: Varmeproducerende anlag, som trans-
porterer energi fra solen via en veeske som varmeba-
rende medie til opvarmning af varmt brugsvand og
eventuelt rumopvarmning. Termiske solvarmeanlag pa
vaeskebasis omfatter bade plane solfangere, glasrorssol-
fangere og parabolske solfangere.

4) Varmepumper og systemer til overfladenegr udnyttelse
af geotermisk energi: Individuelle varmepumpeanleg
til opvarmning af helarsboliger, herunder veaske til

vand-varmepumper, luft til vand-varmepumper, luft til
luft-varmepumper, brugsvandsvarmepumper og bolig-
ventilationsvarmepumper, samt sg- og bjergvarme til
opvarmning af helarsboliger.
Stk. 2. 1 bekendtgerelsen anvendes desuden folgende defi-
nitioner:

1) Kontrolinstans for VE-montervirksomheder og VE-in-
stallatervirksomheder: En virksomhed, som er god-
kendt af erhvervsministeren til at godkende og ef-
terprove kvalitetsstyringssystemer for VE-montervirk-
somheder og VE-installatervirksomheder.

2) Udferende medarbejder eller underentrepreners udfe-
rende medarbejder: Medarbejder i en VE-montervirk-
somhed eller i en VE-installatervirksomhed, som arbej-
der med montering af en eller flere typer af sma VE-an-
leeg.

3) VE-installatervirksomhed: Autoriseret el- eller vvs-in-
stallatervirksomhed, der er godkendt til at montere en
eller flere typer af sma VE-anlag.

4) VE-montervirksomhed: Virksomhed, der er godkendt
til at montere en eller flere typer af sma VE-anlag.

5) VE-uddannet medarbejder: Person, der er ansat i en
VE-montervirksomhed eller i en VE-installatervirk-
somhed, og som har en uddannelse inden for projekte-
ring og montering af en eller flere typer af sma VE-an-
leeg.

Kapitel 2
Godkendelsesordningens omfang

§ 3. En virksomhed kan opna godkendelse fra Energi-
styrelsen som VE-montervirksomhed eller VE-installater-
virksomhed efter ansegning, jf. bekendtgerelsens kapitel
3. Godkendelse som VE-montervirksomhed giver virksom-
heden ret til at anvende denne betegnelse i sin markeds-
foring. Godkendelse som VE-installatervirksomhed giver
virksomheden ret til at anvende denne betegnelse i sin mar-
kedsfering.

1) Bekendtgerelsen indeholder bestemmelser, der gennemforer dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv nr. 2006/123/EF af 12. december 2006 om
tjenesteydelser i det indre marked, EU-Tidende 2006, nr. L 376, side 36, og dele Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2023/2413 af 18. oktober
2023 om @ndring af direktiv (EU) 2018/2001, forordning (EU) 2018/1999 og direktiv 98/70/EF for s& vidt angédr fremme af energi fra vedvarende
energikilder og om ophavelse af Radets direktiv (EU) 2015/652, EU-Tidende, L af 31. oktober 2023.
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§ 4. En virksomhed kan blive godkendt som VE-monter-
virksomhed eller VE-installatervirksomhed af Energistyrel-
sen inden for en eller flere af de typer af sm& VE-anleg,
som er nevnti § 2, stk. 1.

§ 5. Arbejdsomradet for VE-montervirksomheden eller
VE-installatervirksomheden efter denne bekendtgerelse, jf.
stk. 2-5, omfatter ikke omrader, hvortil der kreeves autorisa-
tion som el- eller vvs-installater eller kalemontercertifikat.

Stk. 2. Godkendelse som VE-montervirksomhed eller VE-
installatervirksomhed til montering af biomassekedler og
-ovne omfatter folgende arbejdsomrader:

1) Opsatning og montering af kedel eller ovn.

2) Tilslutning til skorsten, varmefordelende anlaeg, akku-
muleringstank og varmegivere.

3) Tilslutning til styrings- og reguleringssystem.

4) Indregulering af anlaeg.

5) Slutafprevning.

6) Aflevering af anlaeg til kunde.

Stk. 3. Godkendelse som VE-montervirksomhed eller VE-
installatervirksomhed til montering af solcelleanleg omfat-
ter folgende arbejdsomrader:

1) Montering af solcellemoduler, herunder fastgorelse af
solcellemoduler og sammenkobling af solcellemoduler.

2) Kabelforing gennem klimaskarm og bygning.

3) Tilslutning til og indstilling af inverter.

4) Slutafprevning.

5) Aflevering af anlag til kunde og til den autoriserede
elinstallatervirksomhed, der skal foretage tilslutning af
solcelleanlegget til elinstallationen.

Stk. 4. Godkendelse som VE-montervirksomhed eller VE-
installatervirksomhed til montering af solvarmeanlaeg om-
fatter folgende arbejdsomrader:

1) Montering af solfangere, herunder fastgerelse af sol-
fangere og sammenkobling af solfangere.

2) Rorfering gennem klimaskaerm og bygning.

3) Tilslutning til det varmeforbrugende anlaeg og opvarm-
ningssystem.

4) Tilslutning til styrings- og reguleringssystem.

5) Indregulering af anlaeg.

6) Slutafprevning.

7) Aflevering af anlaeg til kunde.

Stk. 5. Godkendelse som VE-montervirksomhed eller VE-
installatervirksomhed til montering af varmepumper og sy-
stemer til overfladener udnyttelse af geotermisk energi om-
fatter folgende arbejdsomrader:

1) Montering af varmeoptagersystem og sammenkobling
til varmepumpeenhed.

2) Rorfering gennem klimaskaerm og bygning.

3) Opstilling af varmepumpe med tilhgrende udstyr.

4) Tilslutning til varmeforbrugende anleg og opvarm-
ningsanleg.

5) Tilslutning af styrings- og reguleringssystem.

6) Indregulering af anlaeg.

7) Slutafprevning.

8) Aflevering af anlaeg til kunde.
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Kapitel 3
Ansogning og uddannelseskrav m.v.

§ 6. Ansegning om godkendelse som VE-montervirksom-
hed eller VE-installatervirksomhed indsendes digitalt via
erhvervsportalen Virk.dk (www.virk.dk).

Stk. 2. En ansegning efter stk. 1 skal indeholde oplysnin-
ger om navn pé virksomhedens VE-uddannede medarbejder
og virksomhedens eventuelle CVR-nummer. Der skal endvi-
dere vedlaegges en bekraftelse fra en kontrolinstans for VE-
montervirksomheder og VE-installatervirksomheder pa, at
virksomheden har ansegt om godkendelse af et kvalitetssty-
ringssystem, og at systemet efter en forelobig gennemgang
er fundet fyldestgorende, jf. bekendtgerelsens kapitel 4.

Stk. 3. Energistyrelsen forer en liste pa styrelsens hjem-
meside over godkendte VE-montervirksomheder og VE-in-
stallatervirksomheder.

§ 7. Det er et krav for godkendelse af et kvalitetsstyrings-
system, at virksomheden har en VE-uddannet medarbejder
for de typer af sm& VE-anlag, der soges om godkendelse til,
og at den VE-uddannede medarbejder i virksomheden opfyl-
der krav til kompetencer efter § 8, har deltaget i relevant
uddannelse efter § 9 og har bestiet en eksamen efter § 10.

Stk. 2. Virksomheden skal endvidere dokumentere i kvali-
tetsstyringssystemet, at virksomhedens udferende medarbe;j-
dere og eventuelle underentreprengarers udferende medarbe;j-
dere modtager den instruktion for og under udforelsen af
arbejdet, som er nedvendig i forhold til den foreliggende
arbejdsopgave. Instruktionen af personale skal registreres pa
en hensigtsmeessig og overskuelig méde i virksomheden.

§ 8. I virksomhedens kvalitetsstyringssystem skal det do-
kumenteres, at virksomhedens VE-uddannede medarbejder
eller medarbejdere har de kompetencer, som fremgéar af bi-
lag 1.

§ 9. VE-montervirksomheden eller VE-installatervirk-
somheden skal desuden dokumentere, at virksomhedens
VE-uddannede medarbejder eller medarbejdere har deltaget
i en uddannelse inden for den enkelte type lille VE-anleg
efter bilag 2.

Stk. 2. Energistyrelsen sikrer, at der lgbende tilbydes ud-
dannelse efter bilag 2. Energistyrelsen sikrer, at uddannel-
sesstedet rader over tilstreekkeligt teknisk udstyr til at kunne
tilbyde praktisk uddannelse, herunder laboratorieudstyr eller
tilsvarende. Energistyrelsen sikrer, at der ud over grundud-
dannelsen tilbydes kortere emnespecifikke genopfrisknings-
kurser, bl.a. om ny teknologi, siledes at der er mulighed for
livslang uddannelse vedrerende disse anleg.

Stk. 3. Uddannelse efter bilag 2 skal omfatte savel teori
som praksis. Efter gennemfort uddannelse skal den VE-ud-
dannede medarbejder have tilstraekkelige kompetencer til at
kunne vejlede i montering af det pageldende udstyr og de
pageldende systemer, s& de opfylder kundens krav til yde-
evne og driftssikkerhed, er af god handverksmeessig kvalitet
og opfylder alle geeldende bestemmelser og standarder, ogsa
med hensyn til energi- og miljemerkning.
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§ 10. Uddannelsen efter bilag 2 skal afsluttes med en
eksamen med henblik pé udstedelse af et uddannelsesbe-
vis. Eksamen skal omfatte en praktisk vurdering af, om
den eller de pagaldende typer af sma VE-anleg er korrekt
monteret. Eksamen atholdes af en relevant videregédende
uddannelsesinstitution, jf. bilag 2.

§ 11. Den samme person kan maksimalt veere VE-uddan-
net medarbejder i to forskellige virksomheder.

Kapitel 4
Godkendelse og efterprovning af kvalitetsstyringssystemer

§ 12. En VE-montervirksomhed eller VE-installatervirk-
somhed skal have et kvalitetsstyringssystem, der overhol-
der kravene i stk. 2-8. Disse krav ligger udover eventuel-
le allerede implementerede prestationskrav angivet i regler-
ne om autorisation af el- og vvs-installatervirksomheder,
hvis virksomheden er godkendt under disse regler. Hvis
virksomheden er certificeret i henhold til »DS/EN ISO
9001:2015. Kwvalitetsledelsessystemer — Krav« skal disse
kravspecifikationer indgé i virksomhedens kvalitetsstyrings-
system.

Stk. 2. Kvalitetsstyringssystemet efter stk. 1 skal sikre
kvaliteten af og energieffektiviteten ved de faerdige installa-
tioner og at det udferte arbejde opfylder de tekniske installa-
tionsbestemmelser fastsat i lovgivningen.

Stk. 3. Kvalitetsstyringssystemet skal vare malrettet mod
virksomhedens forretningsgrundlag og det skal fremga, hvil-
ken VE-teknologi virksomheden er godkendt inden for, li-
gesom den VE-uddannede medarbejders kompetencer skal
dokumenteres. Kvalitetsstyringssystemet skal vare tilpasset
virksomheden med hensyn til dennes organisatoriske struk-
tur og den VE-uddannede medarbejders organisatoriske pla-
cering.

Stk. 4. Kvalitetsstyringssystemet skal indeholde en beskri-
velse af
1) organisationsstrukturen og den VE-uddannede medar-

bejders ansvar og befejelser med hensyn til kvaliteten
af virksomhedens aktiviteter,

2) virksomhedens arbejdsopgaver i forbindelse med arbej-
de pa VE-anleg med tydelig beskrivelse af eventuelle
begransninger i arbejdsomradet,

3) procedurer og instruktioner vedrerende alle former for
aktiviteter inden for VE-anlaegget, som virksomheden
udforer, inklusiv acceptkriterier vedrerende kvalitets-
kontrol og -sikring,

4) procedurer til sikring af underleveranderers kvalitet af
produkter og ydelser,

5) kvalitetsdokumentation, herunder kontrol-, inspektions-
og fejlrapporter og register over personalets kvalifikati-
oner m.v.,

6) dokumentstyring, der sikrer identifikation af geeldende
dokumenter,

7) procedurer for behandling af afvigelser og kundeklager
og for udforelse af korrigerende handlinger og

8) procedure for efterprevning af kvalitetsstyringssyste-
met.
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Stk. 5. Virksomheden skal i kvalitetsstyringssystemet ud-
arbejde en procedure, der sikrer, at den VE-uddannede med-
arbejders kompetencer inddrages for at sikre, at opgaverne
kan leses med den bedst mulige energieffektivitet i de sma
VE-anlag.

Stk. 6. Kvalitetsstyringssystemet skal dokumenteres i
form af en manual eller en samling af dokumenter, der pa
systematisk og overskuelig made redeger for vurderinger,
forholdsregler, procedurer og instruktioner.

Stk. 7. Energistyrelsen kan udstede vejledninger om op-
fyldelsen af de i stk. 2 naevnte krav.

Stk. 8. Kvalitetsstyringssystemet skal som minimum op-
bygges af folgende dokumenter:

1) Virksomhedens forretningsgrundlag og organisations-
forhold, herunder precisering af den VE- uddannede
medarbejders ansvar og befejelser og procedure for lo-
bende efterprovning af kvalitetsstyringssystemets funk-
tion.

2) Procedure for kvalitetsstyring af arbejdet.

3) Instrukser for arbejdets udferelse rettet til de udferende
medarbejdere.

§ 13. ISO standard »DS/EN ISO/IEC 17021-1:2015 om
overensstemmelsesvurdering — krav til organer, der foretager
audit og certificering af ledelsessystemer — del 1: krav«
og »DS/EN ISO 9001:2015 om kvalitetsstyringssystemer —
krav« kundgeres ikke i Lovtidende, men kundgeres ved, at
de pageldende tekniske specifikationer ligger til gennemsyn
i Energistyrelsen.

§ 14. Et kvalitetsstyringssystem skal godkendes af en
kontrolinstans for VE-montervirksomheder og VE-installa-
tarvirksomheder, jf. bekendtgerelsens kapitel 6.

§ 15. VE-montervirksomhedens eller VE-installatervirk-
somhedens kvalitetsstyringssystem godkendes forelebigt og
skal godkendes endeligt af en kontrolinstans for VE-monter-
virksomheder og VE-installatervirksomheder inden for 2 ar
efter kontrolinstansens forelgbige godkendelse af kvalitets-
styringssystemet.

§ 16. Ansaggning om godkendelse af et kvalitetsstyrings-
system skal indsendes til en kontrolinstans for VE-monter-
virksomheder og VE-installatervirksomheder. Ansggningen
skal vedlaegges et eksemplar af virksomhedens kvalitetssty-
ringssystem, herunder dokumentation for den VE-uddanne-
de medarbejders kompetencer, herunder eksamensbevis. An-
sogning og dokumentation kan fremsendes i elektronisk
form.

§ 17. Kontrolinstansen sender en bekraftelse pa modta-
gelse af virksomhedens ansggning om godkendelse af kvali-
tetsstyringssystemet og pd, om systemet efter en forelobig
gennemgang er fundet fyldestgerende.

§ 18. Kontrolinstansen evaluerer den modtagne dokumen-
tation for kvalitetsstyringssystemet og dokumentation om
den VE-uddannede medarbejder og foretager efterpravning
pa virksomheden for at vurdere kvalitetsstyringssystemets
faktiske efterlevelse.
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§ 19. Hvis kontrolinstansen kan forhandsgodkende kvali-
tetsstyringssystemet, udstedes forste gang et forelebigt god-
kendelsesbevis, og efter maksimalt 2 ar et endeligt godken-
delsesbevis, nar kvalitetsstyringssystemet er implementeret.

Stk. 2. Hvis kontrolinstansen ikke kan godkende kvalitets-
styringssystemet, meddeles begrundet afslag pa ansegnin-
gen.

§ 20. Med intervaller, der ikke overstiger 2 ar, foreta-
ger kontrolinstansen efterprevning pa virksomheden af kva-
litetsstyringssystemets faktiske efterlevelse.

Stk. 2. Hvis kontrolinstansen ved den lgbende efterprov-
ning konstaterer, at kravene til kvalitetsstyring ikke over-
holdes, kan kontrolinstansen tilbagekalde godkendelsen af
kvalitetsstyringssystemet.

Stk. 3. Kontrolinstansen kan kalde en godkendelse af et
kvalitetsstyringssystem tilbage mellem to besog efter stk. 1,
hvis der konstateres grove svigt i virksomhedens kvalitets-
styring.

Stk. 4. Tilbagetraekning af en godkendelse af et kvali-
tetsstyringssystem meddeles VE-montervirksomheden eller
VE-installatervirksomheden sammen med en begrundelse
herfor.

§ 21. VE-montervirksomheden eller VE-installatervirk-
somheden skal stille medarbejdere og dokumentation til
rddighed for de audits, der udferes af kontrolinstansen i
virksomhedens godkendelsesperiode.

§ 22. Ved kontrolinstansens audit skal VE-montervirk-
somheden eller VE-installatervirksomheden i godkendelses-
perioden kunne fremvise monteringsdokumentation vedrg-
rende alle sma VE-anlaeg, som virksomheden har monteret,
og virksomheden skal kunne fremvise dokumentation vedre-
rende forretningsgange og procedurer i forbindelse med
1) radgivning af kunden,

2) salg og markedsfering,

3) projektering,

4)  indkeb,

5) installation og montering,

6) slutkontrol og afprevning og
7) aflevering af anlaeg til kunde.

§ 23. Monteringsdokumentationen skal som minimum re-

degare for folgende forhold

1) vejledning og radgivning af kunden om energieffektivi-
tet og mulige energibesparelser,

2) projekt- og dimensioneringsdokumentation for det ud-
forte anlaegs energieffektivitet,

3) dokumentation for afprevning i forbindelse med idrift-
settelse og slutafprevning og

4) dokumentation for tilmelding til relevante myndighe-
der.

§ 24. Monteringsdokumentationen, som er en del af
den totale leverance, skal ved forespergsel udleveres til
kunden. En kopi af monteringsdokumentationen skal opbe-
vares hos VE-montervirksomheden eller VE-installatorvirk-
somheden.
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§ 25. VE-montervirksomheden eller VE-installatervirk-
somheden skal sikre, at folgende dokumentation er til radig-
hed:

1) Dokumentation for gennemforte interne audits (interne
efterprovninger) og ledelsens evaluering i forhold til
installering og montering af sma VE-anlag.

2) Dokumentation for instruktionen af de personer, der
monterer sma VE-anlag, jf. § 7, stk. 2.

3) Aftaler om samarbejde med underentreprenarer.

Kapitel 5

Godkendte VE-montarvirksomheders eller VE-
installatorvirksomheders forpligtelser m.v.

§ 26. Virksomheden skal serge for, at arbejdet udferes i
overensstemmelse med de galdende love og forskrifter og
i overensstemmelse med virksomhedens kvalitetsstyringssy-
stem.

Stk. 2. Den VE-uddannede medarbejder skal gennem del-
tagelse i relevante kurser eller informationsmeder eller pa
anden méde holde sin faglige viden ajour, saerligt hvad angér
kendskabet til relevante tekniske bestemmelser.

§ 27. Virksomheden skal sikre, at brugerinstruktion til
kunden udleveres ved aflevering af anlagget til kunden og
at brugerinstruktionen som minimum har felgende indhold
og udformning:

1) Brugerinstruktionen skal vare udformet pa dansk, men
kan efter aftale eventuelt vare udformet pa et andet
sprog.

2) Brugerinstruktionen skal beskrive, hvordan brugeren
betjener anlegget i daglig drift.

3) Materiale fra producenter kan anvendes til vejledning
og instruktion af brugeren.

§ 28. Arbejde omfattet af § 5, som udferes under god-
kendelsesordningerne for VE-montervirksomheder og VE-
installatervirksomheder, skal udferes af en godkendt VE-
montervirksomhed eller VE-installatervirksomhed.

Stk. 2. En VE-montervirksomhed, der ikke er autoriseret
el- eller vvs-installatervirksomhed, kan, for de autorisations-
kraevende tilslutningsarbejder der indgér i anlagsopgaven,
indga samarbejde med en autoriseret el- eller vvs-installater-
virksomhed.

Stk. 3. En VE-montervirksomhed eller en VE-installater-
virksomhed kan indgé aftale om at opgaver omfattet af stk.
1 leses med andre entreprenerer med samme eller tilsva-
rende kompetencer inden for den pageldende type af sma
VE-anleg, som galder for virksomheden selv. Den anden
entreprener skal i s& fald vare omfattet af den godkend-
te VE-montervirksomheds eller VE-installatervirksomheds
kvalitetsstyringssystem. Den anden entrepreners medarbej-
dere skal fremgé af virksomhedens kvalitetsstyringssystem
pa linje med virksomhedens egne medarbejdere og have
tilsvarende nedvendige kompetencer.

Stk. 4. VE-montervirksomheden eller VE-installatervirk-
somheden skal sikre den nedvendige dokumentation for ar-
bejdets udferelse, herunder fra de autoriserede el- og vvs-in-
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stallaterer, godkendte kompetente virksomheder og evrige
entreprengrer, der samarbejdes med om opgaven.

§ 29. I tilfelde af at den virksomhed, der har udfert
et arbejde, nagter eller er ude af stand til at ferdiggere
arbejdet, kan en godkendt VE-montervirksomhed eller VE-
installatervirksomhed ferdiggere arbejdet. Den godkendte
VE-montervirksomhed eller VE-installatervirksomhed over-
tager ikke herved ansvaret for det udferte arbejde, men skal
foretage en gennemgang af installationen med henblik pa
at sikre, at denne lever op til geldende love og forskrifter
pa omradet, herunder kravet i denne bekendtgerelses § 12,
stk. 5, om inddragelse af den VE-uddannede medarbejders
kompetence, for at sikre, at et VE-anlaeg monteres med den
bedst mulige energieffektivitet.

§ 30. VE-montervirksomheden eller VE-installatervirk-

somheden skal serge for

1) at virksomhedens kvalitetsstyringssystem efterleves i
praksis og lgbende bliver efterprevet af en kontrol-
instans for VE-montervirksomheder og VE-installater-
virksomheder og at der traffes forngdne foranstaltnin-
ger pa baggrund af rapporter fra kontrolinstansen, og

2) atde faglige kvalifikationer hos virksomhedens VE-ud-
dannede medarbejder og udferende medarbejdere lo-
bende ajourferes for eksempel ved deltagelse i relevan-
te efteruddannelseskurser.

§ 31. Kvalitetsdokumentationen efter §§ 26-30, skal ar-
kiveres og opbevares tilgengeligt for Energistyrelsen, er-
hvervsministeren og den kontrolinstans for VE-montervirk-
somheder og VE-installatervirksomheder, virksomheden har
valgt at samarbejde med.

Stk. 2. Virksomheden skal opbevare kvalitetsdokumentati-
onen efter stk. 1 i mindst 5 ar. Dokumentationen kan opbe-
vares i elektronisk form.

§ 32. Andringer i de oplysninger, der er meddelt Energi-
styrelsen i forbindelse med udstedelsen af en godkendelse,
skal indberettes til Energistyrelsen. Energistyrelsen kan til
enhver tid kraeve at fa alle oplysninger, der er nedvendige til
vurdering af, om betingelserne for godkendelsen fortsat er
opfyldte.

§ 33. Energistyrelsen kan tilbagekalde en godkendelse
efter § 3, hvis VE-montervirksomheden eller VE-installater-
virksomheden ikke overholder kravene til at opretholde en
godkendelse.
Stk. 2. En godkendelse som VE-montervirksomhed eller
VE-installatervirksomhed bortfalder, nar
1) virksomheden kommer under konkursbehandling, tree-
der i likvidation eller opherer eller

2) virksomheden ikke lngere har en VE-uddannet med-
arbejder tilknyttet de typer af sm& VE-anlag, som virk-
somheden er godkendt til at montere, jf. dog stk. 3.

Stk. 3. Hvis VE-montervirksomhedens eller VE-installa-
tervirksomhedens VE-uddannede medarbejder forlader virk-
somheden, kan virksomheden opretholde sin godkendelse
som henholdsvis VE-montervirksomhed eller VE-installa-
torvirksomhed i yderligere 3 méneder, fra det tidspunkt den
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VE-uddannede medarbejder forlader virksomheden. Virk-
somheden kan i serlige tilfeelde opretholde sin godkendelse
iop til 1 ar, hvis virksomheden far godkendelse hertil fra
Energistyrelsen.

§ 34. Certificeringer eller godkendelser som installater
af sma VE-anleg givet i et andet EU-land, et E@S-land
eller i et andet land som EU har indgéet aftale med herom,
som er givet efter regler, der gennemferer artikel 14, stk.
3, i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/28/EF af
23. april 2009 om fremme af anvendelse af energi fra vedva-
rende energikilder, anerkendes i Danmark pa lige fod med
godkendelser som VE-montervirksomheder eller VE-instal-
latervirksomheder meddelt efter § 3. Saddanne installaterer
kan optages pé listen nevnt i § 6, stk. 3.

Kapitel 6
Godkendte kontrolinstansers forpligtelser m.v.

§ 35. Udevelse af virksomhed som kontrolinstans for VE-
montervirksomheder og VE-installatervirksomheder kraver
godkendelse hertil fra erhvervsministeren, jf. bekendtgerel-
sens kapitel 7, jf. dog § 36. Erhvervsministeren efterprever
tillige kontrolinstanserne.

§ 36. En virksomhed, som i et andet EU-land, i et E@S-
land eller i et andet land, som EU har indgéet aftale med
herom, og som efter dette lands regler er godkendt til at
godkende og efterprove kvalitetsstyringssystemer for virk-
somheder, som monterer eller installerer smé VE-anleg, kan
midlertidigt eller lejlighedsvist levere tjenesteydelse i Dan-
mark som kontrolinstans for VE-montervirksomheder eller
VE-installatervirksomheder uden forudgdende godkendelse
fra erhvervsministeren.

§ 37. En kontrolinstans skal vare organiseret og udeve
sin virksomhed pa en made, der er egnet til at der skabes
tillid til dens virksomhed, og kontrolinstansen skal efterleve
de krav, der fremgéar af denne bekendtgerelse og den inter-
nationale standard for »Overensstemmelsesvurdering — Krav
til organer der foretager audit og certificering af ledelsessy-
stemer« DS/EN ISO/IEC 17021 eller tilsvarende anerkendt
standard, med de afvigelser og tilfejelser, der folger af be-
kendtgerelsens bilag 3.

§ 38. Kontrolinstansen skal vere upartisk i udferelsen af
sin virksomhed.

Stk. 2. Kontrolinstansen skal vere en selvstendig juridisk
person med eget CVR-nummer.

Stk. 3. Kontrolinstansen ma ikke yde konkret radgiv-
ning om opbygning af en virksomheds kvalitetsstyringssy-
stem. Kontrolinstansen ma alene give generel information
og vejledning til virksomhederne om kravene til kvalitets-
styringssystemer.

Stk. 4. Kontrolinstansen er forpligtet til at identificere og
analysere potentielle interessekonflikter, som kan pavirke
dens upartiskhed.

§ 39. Kontrolinstansen skal have en leder, som er ansvar-
lig for beslutninger om godkendelse eller tilbagetraekning
af godkendelser af kvalitetsstyringssystemer. Den ansvarlige
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leder skal endvidere pése, at kontrolinstansen opbygger og
anvender et kvalitetsstyringssystem.

§ 40. Kontrolinstansens personale skal have de nedven-
dige kompetencer til at kunne varetage opgaven som kon-
trolinstans inden for det af erhvervsministeren godkendte
forretningsomrade.

Stk. 2. Auditorer skal have bestaet en preve som auditor,
jf. bilag 3, pkt. 7.2, og have et fagligt kendskab til den bran-
che, der auditeres, pé et niveau, der kan sidestilles med den
viden, der kreves for at drive virksomhed som henholdsvis
VE-montervirksomhed eller VE-installatervirksomhed.

Stk. 3. Erhvervsministeren kan dispensere fra kravene i
stk. 1 og 2, hvis det kan dokumenteres, at kravene er opfyldt
pa tilsvarende vis.

§ 41. Kontrolinstansen skal opbygge og anvende et kva-
litetsstyringssystem, der understotter og viser, at kontrolin-
stansen opfylder kravene i denne bekendtgerelse. Kvalitets-
styringssystemet skal sikre kvaliteten i udferelsen af de op-
gaver, kontrolinstansen kan varetage.

Stk. 2. Kvalitetsstyringssystemet skal dokumenteres i
form af en manual eller en samling af dokumenter, der pa
systematisk og overskuelig méde redeger for procedurer,
instruktioner og forholdsregler.

Stk. 3. Kvalitetsdokumentationen kan udformes og opbe-
vares elektronisk. Kontrolinstansen skal opbevare kvalitets-
dokumentationen i mindst 5 &r.

§ 42. Kontrolinstansen kan vealge helt eller delvist at
uddelegere auditeringsarbejdet til anerkendte certificerin-
gsorganer under forudsatning af erhvervsministerens god-
kendelse. Kontrolinstansen opretholder dog det fulde ansvar
for uddelegerede opgaver og for at godkende, efterprove og
tilbagekalde godkendelser af kvalitetsstyringssystemer.

§ 43. Kontrolinstanserne skal behandle ansegningerne i
den reekkefolge, de modtages.

§ 44. Dokumentation i form af modtaget materiale, re-
sultater af de gennemfoerte efterprovninger og dokumenta-
tion for anvendelse af kvalitetsstyringssystemet skal efter
anmodning stilles til radighed for erhvervsministeren.

§ 45. Kontrolinstanserne skal indberette oplysninger til

Energistyrelsen om

1) den godkendte virksomheds navn, adresse, CVR-num-
mer m.v. og navn pa virksomhedens VE-uddannede
medarbejder,

2) status for forhdndsgodkendelse opdelt pa typer af sméa
VE-anlag, godkendelse opdelt pé typer af sma VE-an-
leeg og efterprovning af virksomhedernes kvalitetssty-
ringssystemer,

3) oplysninger om @ndringer i den godkendte virksom-
heds navn, adresse m.v. eller navn pé virksomhedens
VE-uddannede medarbejder og

4) oplysninger om eventuelle afslag eller tilbagekaldelser.
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Kapitel 7
Godkendelse og efterprovning af kontrolinstanser

§ 46. Erhvervsministeren godkender kontrolinstansen,
hvis kontrolinstansen opfylder betingelserne i denne be-
kendtgerelse.
Stk. 2. Godkendelse af kontrolinstansens kvalitetssty-
ringssystem kan helt eller delvist bygge pa
1) et godkendt kvalitetsstyringssystem fra et anerkendt
certificeringsorgan eller

2) en akkreditering meddelt af Den Danske Akkrediter-
ings- og Metrologifond (DANAK) eller af et tilsva-
rende akkrediteringsorgan, som er medunderskriver af
EA’s (European co-operation for Accreditation) multi-
laterale aftale om gensidig anerkendelse.

Stk. 3. Erhvervsministeren udsteder et godkendelsesbevis
til kontrolinstansen, der angiver omfanget af kontrolinstan-
sens arbejde og vilkdrene herfor.

Stk. 4. Erhvervsministeren foretager periodevise efter-
provninger af kontrolinstansens arbejde, hvis kontrolinstan-
sen ikke er akkrediteret, jf. stk. 2, nr. 2.

Stk. 5. Erhvervsministeren behandler ansegninger om
godkendelse som kontrolinstans hurtigst muligt og under
alle omstendigheder inden for 4 uger fra det tidspunkt,
hvor al dokumentation er fremsendt. Erhvervsministeren
kan én gang forlenge fristen med et begrenset tidsrum, hvis
spergsmalets kompleksitet berettiger hertil. Forlengelsen og
dens varighed begrundes beherigt og meddeles ansogeren
inden den oprindelige frists udleb.

Stk. 6. For enhver anmodning om godkendelse som kon-
trolinstans fremsender erhvervsministeren hurtigst muligt en
kvittering for modtagelsen. Kvitteringen skal angive den i
stk. 5 omhandlede frist og klagemuligheder. Hvis anmodnin-
gen er ufuldstendig, oplyses ansegeren hurtigst muligt om,
at der skal indgives yderligere dokumentation og om en
indvirkning pa den frist, der er naevnt i stk. 5.

§ 47. Hvis en kontrolinstans ikke opfylder betingelserne i
henhold til godkendelsesvilkdrene og denne bekendtgerelse,
kan erhvervsministeren traekke godkendelsen som kontrolin-
stans tilbage.

§ 48. Erhvervsministeren kan hos kontrolinstanserne krae-
ve betaling for afholdte omkostninger i forbindelse med
godkendelse og efterprovning af kontrolinstanserne.

Kapitel 8
Betaling til kontrolinstanser, klage, straf og ikrafitreedelse

§ 49. Kontrolinstanserne kan krave betaling for deres
ydelser til de enkelte VE-montervirksomheder eller VE-in-
stallatervirksomheder hos disse virksomheder.

§ 50. Energistyrelsens afgerelser efter denne bekendtgo-
relse kan hverken péklages til klima-, energi- og forsynings-
ministeren, til Energiklagenavnet eller til anden offentlig
myndighed.

Stk. 2. Afgorelser om afslag pé eller tilbagetraekning af
godkendelser af kvalitetsstyringssystemer, som er truffet
af en kontrolinstans for VE-montervirksomheder og VE-in-
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stallatervirksomheder, kan af virksomheden péklages til er-
hvervsministeren. Afgerelsen fra kontrolinstansen skal inde-
holde vejledning herom.

Stk. 3. Erhvervsministeren kan til brug for behandlingen
af en klage efter stk. 2 indhente en udtalelse fra Energisty-
relsen om sagen.

§ 51. Med bade straffes den, der overtrader § 3, 2. eller 3.
pkt.
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Stk. 2. Der kan palagges selskaber m.v. (juridiske person-
er) strafansvar efter reglerne i straffelovens 5. kapitel.

§ 52. Denne bekendtgerelse traeder i kraft den 1. juli
2024.

Stk. 2. Bekendtgerelse nr. 1047 af 26. august 2013 om
en godkendelsesordning for virksomheder der monterer sma
vedvarende energianleg ophaves.

Energistyrelsen, den 29. maj 2024

STINE LETH RASMUSSEN

/ Lisbet Qlgaard
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Bilag 1
Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere, jf. § 8

Den VE-uddannede medarbejders kompetencer, som navnt i dette bilag, skal vare opndet ved relevant
uddannelse og vaere pa minimum niveau 5 i den danske kvalifikationsramme for livslang leering.

Hvis den VE-uddannede medarbejder har gennemfort VVS-energiuddannelsen eller elektrikeruddannel-
sen og er ansat i en autoriseret installatervirksomhed, sidestilles det med ovenstidende krav om relevant
uddannelse pd minimum niveau 5 i den danske kvalifikationsramme. Hvis den VE-uddannede medarbe;j-
der har gennemfort keleteknikeruddannelsen, sidestilles det med ovenstdende krav om relevant uddannel-
se pd minimum niveau 5 1 den danske kvalifikationsramme, for sa vidt angar montering af varmepumper.

1. Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere inden for montering af biomassekedler og
-ovne:

1) Viden om geldende relevant lovgivning, herunder byggelovgivning, autorisationslovgivning, planlov-
givning og brandlovgivning.

2) Viden om milje og sikkerhed, herunder brandbeskyttelse, myndighedskrav og regler om attester.
3) Selvstendigt kunne yde radgivning til kunden.

4) Kunne beregne energibehov til opvarmning.

5) Kunne beregne energibehov til varmt brugsvand.

6) Viden om korrekt tilslutning til skorsten.

7) Viden om korrekt tilslutning til bygningens varmefordelende anleg.

8) Viden om korrekt tilslutning akkumuleringstank.

9) Viden om korrekt tilslutning til styrings- og reguleringssystem.

10) Viden om korrekt tilslutning af sikkerhedsudstyr.

2. Kompetencekrayv til VE-uddannede medarbejdere inden for montering af solcellesystemer:

1) Viden om geldende relevant lovgivning, herunder byggelovgivning, autorisationslovgivning og plan-
lovgivning.

2) Viden om milje og sikkerhed, herunder myndighedskrav.
3) Selvstendigt kunne yde rddgivning til kunden.

4) Kunne udpege den optimale placering af anlaegget under hensyntagen til bygningens konstruktion og
placering.

5) Kunne vurdere tagkonstruktionens bareevne og eventuelt behov for eftervisning af styrke og stabilitet.
6) Kunne planlaegge kabelforingsveje, og placering af invertere.
7) Viden om korrekt montering af anlegskomponenter inden for klimaskaerm.

8) Kunne vejlede 1 at etablere korrekt kabelfering gennem klimaskarm og gennem bygning.
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3. Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere inden for montering af solvarmesystemer:

1) Viden om geldende relevant lovgivning, herunder byggelovgivning, autorisationslovgivning og plan-
lovgivning.

2) Viden om milje og sikkerhed, herunder myndighedskrav.
3) Selvstendigt kunne yde rddgivning til kunden.

4) Kunne udpege den optimale placering af anlaegget under hensyntagen til bygningens konstruktion og
placering.

5) Kunne vurdere tagkonstruktionens bareevne og eventuelt behov for eftervisning af stabilitet og styrke.
6) Kunne beregne energibehov til opvarmning.

7) Kunne beregne energibehov til varmt brugsvand.

8) Kunne vejlede 1 at etablere rorforing korrekt gennem klimaskarm og gennem bygning.

9) Kunne vejlede 1 at tilslutte korrekt til bygningens opvarmningsanlaeg.

10) Kunne vejlede 1 at tilslutte korrekt til styrings- og reguleringssystem.

4. Kompetencekrav til VE-uddannede medarbejdere inden for montering af varmepumper og
systemer til overfladenzr udnyttelse af geotermisk energi:

1) Viden om gazldende relevant lovgivning, herunder byggelovgivning, autorisationslovgivning, stejlov-
givning og jordvarmebekendtgerelsen.

2) Viden om milje, sikkerhed og myndighedskrav, herunder lydkrav.

3) Selvstendigt kunne yde radgivning til kunden.

4) Kunne beregne energibehov til opvarmning.

5) Kunne beregne energibehov til varmt brugsvand.

6) Kunne vejlede i at etablere korrekt ror- og kabelforing gennem klimaskarm og gennem bygning.
7) Viden om korrekt tilslutning til bygningens varmesystem (radiatorer og gulvvarme).

8) Viden om korrekt indregulering af styrings- og reguleringssystem.
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Bilag 2

Krav til en VE-uddannet medarbejders uddannelse i de enkelte typer af sma VE-anlzeg, jf. §§ 9 og
10

1. Krav til en VE-uddannet medarbejders uddannelse inden for biomassekedler og —ovne

For at kunne indgé i rollen som VE-uddannet medarbejder inden for biomassekedler og -ovne, skal
den VE-uddannede have deltaget i en uddannelse i denne type anleg og have et uddannelsesbevis
fra en statsfinansieret uddannelsesinstitution, jf. bekendtgerelse nr. 2672 af 28. december 2021 om
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser, bekendtgerelse nr. 1006 af 23. juni
2022 om akademiuddannelser eller bekendtgarelse nr. 1348 af 23. november 2018 om uddannelsen til
professionsbachelor som maskinmester, eller fra en anden relevant, statsfinansieret videregdende uddan-
nelsesinstitution.

Den teoretiske del af uddannelsen til VE-uddannet medarbejder inden for biomassekedler og -ovne skal
give et overblik over situationen pd markedet for biomasse og omfatte miljeaspekter, biobrandsler,
logistik, brandbeskyttelse, relaterede stotteordninger, forbraendingsteknik, fyringsteknik, optimale rorfo-
ringslesninger, omkostnings- og lensomhedssammenligninger samt konstruktion, installation og vedlige-
holdelse af biomassekedler og -ovne.

Uddannelsen skal tillige bibringe et godt kendskab til eventuelle europaiske standarder for teknologi og
biobrendsler, bl.a. granulat, og national lovgivning og fellesskabslovgivning pa biomasseomrédet.

2. Kravy til en VE-uddannet medarbejders uddannelse inden for solcelleanlaeg

For at kunne indgé i rollen som VE-uddannet medarbejder inden for solcelleanleg skal den VE-uddanne-
de have deltaget i en uddannelse i denne type anleg og have et uddannelsesbevis fra en statsfinansieret
uddannelsesinstitution, jf. bekendtgerelse nr. 636 af 29. juni 2009 om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser, bekendtgerelse nr. 536 af 27. maj 2013 om videregdende voksenuddan-
nelser (Akademiuddannelser) eller bekendtgerelse nr. 1331 af 17. december 2012 om uddannelsen til
maskinmester, eller fra en anden relevant, statsfinansieret videregaende uddannelsesinstitution.

Den teoretiske del af uddannelsen som VE-uddannet medarbejder inden for solcelleanleg skal give et
overblik over situationen pa markedet for solcelleprodukter, herunder omkostnings- og lensomhedssam-
menligninger og omfatte miljoaspekter, solcelleanleegs komponenter, karakteristika og dimensionering af
solcellesystemer, udvelgelse af pracisionssystemer og dimensionering af komponenter, brandbeskyttelse,
relaterede stotteordninger samt konstruktion, installation og vedligeholdelse af solcelleanlaeg.

Uddannelsen skal tillige bibringe et godt kendskab til eventuelle europaiske teknologistandarder og
markningssystemer, f.eks. Solar Keymark, og national lovgivning og EU-lovgivning pa omradet.

For at kunne indgé i rollen som VE-uddannet medarbejder inden for solcelleanleg skal den VE-uddanne-
de vere 1 besiddelse af folgende hovedkompetencer:

1) Evne til at arbejde sikkert med det nedvendige varktej og udstyr under overholdelse af sikkerhedskrav
og -standarder og udpege faremomenter ved solcelleanlaeg med hensyn til elektricitet m.v.

2) Evne til at identificere anleeg og komponenter dertil, som er specifikke for aktive og passive systemer,
herunder den mekaniske konstruktion, og bestemme komponenternes placering og systemets design og
konfiguration.
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3) Evne til at udpege en egnet placering af anlaegget og dets orientering og haldning under hensyntagen
til skyggeforhold, solindfald, den barende konstruktion og anlaeggets egnethed i1 forhold til bygningen
eller klimaet samt identificere forskellige installationsmetoder til tagtyper og det nedvendige regulerings-
udstyr.

4) Evne til at tilpasse elkonstruktionen, herunder fastsld den normale belastningsstrom, valge egnede
ledningstyper og -dimensioner til hvert enkelt kredsleb, fastsatte den korrekte storrelse og placering af alt
tilherende udstyr og delsystemer og vaelge et hensigtsmaessigt tilslutningspunkt.

3. Krav til en VE-uddannet medarbejders uddannelse inden for solvarmeanlaeg

For at kunne indgé i rollen som VE-uddannet medarbejder inden for solvarmesystemer skal de VE-uddan-
nede have deltaget i en uddannelse i denne type anlaeg og have et uddannelsesbevis fra en statsfinansieret
uddannelsesinstitution, jf. bekendtgerelse nr. 636 af 29. juni 2009 om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser, bekendtgerelse nr. 536 af 27. maj 2013 om videregdende voksenuddan-
nelser (Akademiuddannelser) eller bekendtgerelse nr. 1331 af 17. december 2012 om uddannelsen til
maskinmester, eller fra en anden relevant, statsfinansieret videregdende uddannelsesinstitution.

Den teoretiske del af uddannelsen som VE-uddannet medarbejder inden for solvarmeanlaeg skal give et
overblik over situationen pd markedet for solenergiprodukter, herunder omkostnings- og lensomhedssam-
menligninger, og omfatte miljoaspekter, solvarmeanlaegs komponenter, karakteristika og dimensionering
af solvarmesystemer, udvelgelse af praecisionssystemer og dimensionering af komponenter, bestemmelse
af varmebehov, relaterede stotteordninger samt konstruktion, installation og vedligeholdelse af solvarm-
eanlaeg.

Uddannelsen skal tillige bibringe et godt kendskab til eventuelle europaiske teknologistandarder og
mearkningssystemer, f.eks. Solar Keymark, og national lovgivning og EU-lovgivning p& omrédet.

For at kunne indga i rollen som VE-uddannet medarbejder inden for solvarmesystemer skal den VE-ud-
dannede vere 1 besiddelse af folgende hovedkompetencer:

1) Evne til at arbejde sikkert med det nedvendige verktej og udstyr under overholdelse af sikkerhedskrav
og -standarder og udpege faremomenter ved solvarmeanlag med hensyn til brugsvand m.v.

2) Evne til at identificere anleeg og komponenter dertil, som er specifikke for aktive og passive systemer,
herunder den mekaniske konstruktion, og bestemme komponenternes placering og systemets design og
konfiguration.

3) Evne til at udpege en egnet placering af anlaegget og dets orientering og heldning under hensyntagen
til skyggeforhold, solindfald, den barende konstruktion og anleggets egnethed 1 forhold til bygningen
eller klimaet samt identificere forskellige installationsmetoder til tagtyper og det nedvendige regulerings-
udstyr.

4. Krav til en VE-uddannet medarbejders uddannelse inden for varmepumper og systemer til
overfladenzer udnyttelse af geotermisk energi

For at indga 1 rollen som VE-uddannet medarbejder inden for varmepumper og systemer til overfladenaer
udnyttelse af geotermisk energi skal den VE-uddannede have deltaget i en uddannelse i denne type anleg
og have et uddannelsesbevis fra en statsfinansieret uddannelsesinstitution, jf. bekendtgerelse nr. 636 af
29. juni 2009 om erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser, bekendtgarelse nr.
536 af 27. maj 2013 om videregdende voksenuddannelser (Akademiuddannelser) eller bekendtgerelse nr.
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1331 af 17. december 2012 om uddannelsen til maskinmester, eller fra en anden relevant, statsfinansieret
videregdende uddannelsesinstitution.

Den teoretiske del af uddannelsen til VE-uddannet medarbejder inden for varmepumpeanleg skal give
et overblik over situationen pd markedet for varmepumper og omfatte forskellige regioners geotermiske
ressourcer og jordtemperatur, identifikation af jord- og bjergarter og deres varmeledningsevne, lovbe-
stemmelser om udnyttelse af geotermiske ressourcer, mulighederne for brug af varmepumper i1 bygninger
og valg af det bedst egnede varmepumpeanlaeg samt viden om anlaeggenes tekniske krav, sikkerhed,
luftfiltrering, tilslutning til varmekilden og systemdesign.

Uddannelsen skal tillige bibringe et godt kendskab til eventuelle europaiske standarder for varmepumper
samt relevant national lovgivning og fellesskabslovgivning pa omrédet.

For at kunne indgd i rollen som VE-uddannet medarbejder skal den VE-uddannede vere i besiddelse af
folgende hovedkompetencer:

1) Grundleggende viden om varmepumpers fysik og driftsprincipper, herunder varmepumpecyklussens
karakteristika, dvs. sammenhangen mellem varmedranets lave temperatur, varmekildens hgje temperatur
og systemets effektivitet, bestemmelse af effektfaktoren (COP) og saesonydelsesfaktoren (SPF).

2) Viden om komponenterne og deres funktion i varmepumpecyklussen, herunder kompressor, ekspansi-
onsventil, fordamper, kondensator, fittings, smereolie, kelemiddel, overhedning og underatkeling samt
varmepumpers kolemuligheder.

3) Evne til at veelge og dimensionere komponenterne til et typisk anlaeg, herunder bestemmelse af typiske
vaerdier for forskellige bygningers varmebehov og for produktion af varmt vand baseret pa energiforbrug,
bestemmelse af varmepumpens kapacitet som funktion af varmebehovet til varmt vand, bygningens var-
mekapacitet og afbrydelser af elforsyningen; bestemmelse af komponenter til og sterrelse af en eventuel
buffertank og inkludering af et supplerende opvarmningssystem.
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Bilag 3

Energistyrelsens krav til kontrolinstanser for VE-montervirksomheder og VE-installatervirksom-
heder, der skal varetage opgaven med godkendelse og overvagning af godkendte VE-montervirk-
somheders og VE-installatervirksomheders kvalitetsstyringssystemer, jf. §§ 37 og 40

1. Anvendelsesomride og generelle krav

Disse krav omfatter principper for og krav til kompetence, konsekvens og upartiskhed 1 forbindelse med
godkendelse og efterprovning af kvalitetsstyringssystemer hos godkendte VE-montervirksomheder og
VE-installatervirksomheder og indeholder sdledes krav til de kontrolinstanser, der udferer disse opgaver.

Principperne og kravene rettet til kontrolinstanserne fremgar af »DS/EN ISO/IEC 17021 om overensstem-
melsesvurdering — krav til organer der foretager audit og certificering af ledelsessystemer« (fremover
betegnet som standarden 17021), med de praciseringer og udeladelser, der fremgar af naerverende krav.

2. Normative referencer

Lovbekendtgerelse nr. 636 af 19. juni 2012 om fremme af energibesparelser i bygninger med eventuelle
senere @ndringer.

Lovbekendtgerelse nr. 989 af 8. december 2003 med senere @&ndringer om autorisation af elinstallaterer
m.v., hvoraf blandt andet fremgar, at virksomhederne skal have et godkendt kvalitetsstyringssystem, og
bekendtgerelse nr. 1522 af 13. december 2007, der indeholder kravene til sikkerhedskvalitetsstyringssy-
stemer for elinstallaterer og »Sikkerhedsstyrelsens retningslinjer vedrerende sikkerhedskvalitetsstyrings-
system«.

Lovbekendtgorelse nr. 988 af 8. december 2003 med senere @&ndringer om gasinstallationer og instal-
lationer 1 forbindelse med vand- og aflebsledninger, hvoraf blandt andet fremgar, at virksomhederne
skal have et godkendt kvalitetsstyringssystem, og bekendtgerelse nr. 1674 af 14. december 2006, der
indeholder kravene til kvalitetsstyringssystemer for autoriserede vvs-installater-, vand- og sanitetsmester-
og kloakmestervirksomheder samt godkendte kompetente virksomheder og de tilknyttede vejledninger og
eksempler.

3. Termer og definitioner
Tilfejelse til standarden 17021.
Kontrolinstans

Et af erhvervsministeren godkendt og overvaget certificeringsorgan, der godkender og efterprover kva-
litetsstyringssystemer hos godkendte VE-montervirksomheder og VE-installatervirksomheder. Der god-
kendes og efterproves for overensstemmelse med kravene i denne bekendtgerelse.

3.1 Radgivning om ledelsessystemer
Eksempler udgar, se punkt 5.2.
4. Principper

De generelle principper, upartiskhed, kompetence, ansvarlighed, abenhed, fortrolighed og reaktion pa
klager gelder som anfert i punkt 4.1 til 4.7 1 standarden 17021.

Dog galder, at udlevering af oplysninger til tredjemand om selve certificeringsprocessen (punkt 4.5.1 og
4.5.2 1 standarden) kun ber foregé efter indhentet samtykke fra erhvervsministeren.
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5. Generelle krav
5.1 Lovmaessige og kontraktmeaessige forhold

Kravene om juridisk ansvar, certificeringsaftale og ansvar for certificeringsbeslutninger galder som
anfort i punkt 5.1.1. — 5.1.3 1 standarden 17021.

Kravet om juridisk enhed i punkt 5.1.1. indebarer eget CVR — nummer, og kravene om certificeringsafta-
ler efter punkt 5.1.2 preciseres til aftale med virksomhederne, identificeret ved CVR — nummeret, hvis
virksomhederne er 1 besiddelse af et CVR — nummer.

5.2 Handtering af upartiskhed

Kravene om upartiskhed 1 udferelsen af aktiviteter forbundet med certificering og pligten til at identifi-
cere potentielle interessekonflikter i punkt 5.2.1 og 5.2.2 galder som anfort i standarden 17021 med
den tilfgjelse, at oplysningen om eventuelle interessekonflikter ligeledes pd forlangende skal stilles til
radighed for erhvervsministeren.

Kravet om, at ndr en relation udger en uacceptabel trussel mod upartiskhed, mé certificeringen ikke
udferes, 1 punkt 5.2.3, gelder som anfort i standarden 17021.

Endvidere gelder folgende krav:
1) Kontrolinstansen skal vere en selvstaendig juridisk enhed, identificeret ved et CVR — nummer.

2) Reprasentanter for montervirksomheder eller installatervirksomheder 1 kontrolinstansernes bestyrelser,
kan ikke auditeres (efterproves) af den padgaeldende kontrolinstans.

Kravet 1 punkt 5.2.4 gaelder ikke.

Kravet om, at hverken kontrolinstansen eller nogen del af samme juridiske enhed ma tilbyde eller give
rddgivning om ledelsessystemer, i punkt 5.2.5, geelder som anfert i standarden 17021.

Endvidere gelder folgende krav:

1) Kontrolinstansen ma ikke give konkret rddgivning om opbygning af virksomhedens kvalitetsstyrings-
system, herunder udformning, implementering eller vedligeholdelse af kvalitetsstyringssystemet.

2) Kontrolinstansen ma alene give generel information og vejledning til virksomhederne om kvalitets-
styringssystemer, herunder udforme standardiseret, gradueret materiale i form af skabeloner, der kan
anvendes ved etablering af et kvalitetsstyringssystem, og atholde informationsmeder om kvalitetssty-
ringssystemer.

3) Kontrolinstansernes information og vejledning skal vere tilgengelig for alle.

Kravet om, at hverken kontrolinstansen eller nogen del af samme juridiske enhed mé tilbyde eller udfere
interne audit hos de certificerede kunder, i punkt 5.2.6, geelder som anfort 1 standarden 17021.

De ovrige krav til sikring af upartiskheden punkt 5.2.7, 5.2.8, 5.2.9, 5.2.10, 5.2.11, 5.2.12 og 5.2.13,
galder som anfort i standarden 17021.

5.3 Erstatningsansvar og finansiering
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Kravene om ansvarsforsikring og finansiering af aktiviteter 1 punkt 5.3.1 og 5.3.2 gazlder som anfort
1 standarden 17021 med den tilfgjelse, at redegerelsen for og vurderingen af de ekonomiske forhold
ligeledes pa forlangende skal stilles til radighed for erhvervsministeren.

6. Krav til opbygning

Kravene til organisatorisk opbygning af virksomheden og angivelse af ansvarsomrader 1 punkt 6.1.1 og
6.1.2 ¢, f, g, h, 1 gelder som anfort i standarden 17021.

Kravene i punkt 6.1.2 a, b, c og d i standarden 17021 gelder ikke.
6.2 Udvalg til varetagelse af upartiskhed

Kontrolinstansens bestyrelse kan efter aftale med erhvervsministeren varetage opgaverne omkring upar-
tiskhed frem for det udvalg, der er angivet i standarden.

Erhvervsministeren skal pd forlangende have udleveret medereferater og andre relevante dokumenter
vedrerende dette arbejde.

7. Ressourcekrav

Kravene som anfert i punkterne 7.1.2, 7.1.3, 7.2.2 1 standarden 17021 gelder ikke og erstattes af folgende
krav

Auditorer skal have folgende kompetencer:

1) Fagligt kendskab til den branche, der auditeres, pa et niveau, der kan sidestilles med den viden, der
kraeves for at drive virksomhed som VE-montervirksomhed eller VE-installatervirksomhed.

2) Auditorer skal have bestiet en prove som auditor, for eksempel IRCA Internal QMS Auditor for ISO
9000:2000 Series Auditor / Lead Auditor Training Course eller tilsvarende.

8. Informationskrav

Ingen @&ndringer eller tilfojelser.
9. Proceskrav

Tilfejelse til afsnit 9 generelt.

Kontrolinstansen er ansvarlig for, at godkendelsen af auditeringens resultat sker pa et fyldestgerende
grundlag. Erhvervsministerens materiale i form af skemaer m.m. er at betragte som vejledning, og er ikke
tilstreekkelig 1 alle tilfzelde.

Kravene som anfort i punkterne 9.1.1, 9.2.3, 9.2.4, 9.3.2 og 9.4 i standarden 17021 galder ikke og
erstattes af folgende krav.

For nye virksomheder, der ensker en auditering af deres kvalitetsstyringssystem med henblik pa at opnd
godkendelse inden for et fagomrade, som Energistyrelsen administrerer i henhold til denne bekendtgerel-
se, skal kontrolinstansen foretage en forelobig gennemgang af kvalitetsstyringssystemet og udstede en
forhdndsgodkendelse, som Energistyrelsen efterfolgende anvender i den samlede vurdering af, hvorvidt
virksomheden opfylder kravene for at opna godkendelse.

Ved denne forhdndsgodkendelse skal kontrolinstansen som minimum gennemgé virksomhedens kvalitets-
styringssystem med speciel fokus pé folgende omréder:
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- At virksomhedens forretningsomrade er beskrevet i overensstemmelse med den forventede virkelighed.
- At de kreevede kompetencer til det beskrevne forretningsomrade, er til stede i virksomheden.
- At vurdere, hvorvidt virksomheden vil og kan leve op til intentionerne 1 kvalitetsstyringssystemet.

Indenfor en periode pa 1 ar efter udstedelsen af godkendelsen som VE-montervirksomhed eller VE-in-
stallatervirksomhed skal der derefter gennemfores en forstegangs auditering, som minimum indeholder
punkter svarende til den nedenfor beskrevne ordinare audit.

For allerede igangverende virksomheder skal der foretages ordinzr auditering af virksomhederne med
henblik pa at fastsla, hvorvidt virksomhederne rent faktisk folger kvalitetsstyringssystemet.

Denne ordin@re auditering skal foretages med intervaller, der ikke overstiger 24 maneder.

Det forventes, at omfanget af denne auditering tidsmeessigt vil andrage 2 til 5 timer 1 forbindelse med
besoget 1 virksomheden.

Ved dette besog skal der som minimum foretages folgende kontroller:

- Kontrol af om det beskrevne forretningsomrade fortsat stemmer overens med det faktiske forretnings-
omrade.

- Kontrol af den VE-uddannedes kvalifikationer.

- Kontrol af den instruktion, der er givet til tilfeeldig udvalgt ansat, der arbejder indenfor godkendelsesom-
radet, sdfremt der er flere ansatte 1 virksomheden.

- Gennemgang af, hvorvidt virksomheden laver opfelgning pa reklamationer, herunder mindst folge en
sag fra start til slut.

- Kontrol af om virksomheden har adgang til ajourfert regelgrundlag.
Denne adgang kan forega elektronisk.

- Virksomhedens kontrol med det udferte arbejde.

- Virksomhedens kontrol med arbejdsdokumentation.

- Kontrol af dokumentation for egenkontrol.

Udover ovennavnte forventer erhvervsministeren ca. en gang arligt at udsende en meddelelse til de god-
kendte kontrolinstanser. Heri vil blive oplyst et fokusomrdde, som kontrolinstansen udover ovenstdende
skal have speciel opmarksomhed pa i en given periode.

10. Kravy til ledelsessystem

Kravene til kontrolinstansens ledelsessystem gaelder som anfort i punkt 10.1 til 10.3 i standarden 17021.
Dog geelder punkt 10.2.2 i standarden 17021 ikke.

Erhvervsministeren skal pa forlangende have udleveret medereferater og andre relevante dokumenter.

11. Krav til administration
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Den bemyndigede kontrolinstans skal, udover kravene navnt 1 standarden 17021 afsnit 9.9.2 omkring
registrering af de godkendte VE-montervirksomheder og VE-installatervirksomheder, til enhver tid folge
den af erhvervsministeren oplyste indberetningsform omkring indberetninger til erhvervsministeren.

Erhvervsministeren etablerer et administrationssystem, som kontrolinstansen skal anvende. Administrati-
onssystemet vil vaere web-baseret.

Hertil vil de bemyndigede kontrolinstanser skulle oprette og ajourfore godkendelsesstatus for de auditere-
de virksomheder.

12. Krav om godkendelse og overviagning

Godkendelse

Erhvervsministerens godkendelse af den bemyndigede kontrolinstans vil blive udstedt i form af et sarligt
godkendelsesbevis.

Godkendelsen vil vaere tidsbegranset, og kontrolinstansen skal 1 forbindelse med periodens udleb have
fornyet sin godkendelse.

Erhvervsministeren kan dog i labet af perioden tilbagekalde kontrolinstansens godkendelse, hvis kravene
i standarden 17021 og Energistyrelsens ovrige krav ikke leengere er opfyldt.

Erhvervsministeren opkraver betaling til dekning af omkostninger ved godkendelse og overvagning af
kontrolinstansens kvalitetsstyringssystem.

Lgbende overvigning af den enkelte kontrolinstans

Erhvervsministeren vil lebende overvédge arbejdet hos den enkelte kontrolinstans. Ved nermere fastsatte
intervaller vil erhvervsministeren auditere kontrolinstansen for at sikre, at kontrolinstansen arbejder 1
henhold til de udstukne retningslinjer.

Tilbagekaldelse af godkendelse som kontrolinstans

I forbindelse med tilbagekaldelse eller opher af en godkendelse som kontrolinstans, vil den enkelte
kontrolinstans blive palagt at sikre, at eksisterende kunder s smidigt som muligt vil kunne overferes til
andre godkendte kontrolinstanser.

Deltagelse i1 regelmaessige mgder mellem kontrolinstanserne og erhvervsministeren

Det vil vere et vilkdr for erhvervsministerens godkendelse af en kontrolinstans, at kontrolinstansen
forpligter sig til, ved deres ansvarlige ledere for omrddet, at deltage i en af erhvervsministeren nedsat
serlig folgekomité vedrerende ordningen.

Formalet med denne folgekomité er at drofte generelle forhold i forbindelse med kontrolinstansernes
arbejde med henblik pa at sikre en ensartet holdning og administration af kravene til auditering af
kvalitetsstyringssystemer efter standarden 17021 og Energistyrelsens krav.
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