
Bekendtgørelse om ændring af bekendtgørelse om anvendelse af domstolenes 
sagsportal i borgerlige retssager og sager om optagelse af bevis om 

borgerligere krav

§ 1

I bekendtgørelse nr. 1173 af 21. september 2016 om 
anvendelse af domstolenes sagsportal i borgerlige retssager 
og sager om optagelse af bevis om borgerlige krav, som 
ændret ved bekendtgørelse nr. 90 af 2. februar 2018, 
foretages følgende ændringer:

1. I indledningen ændres »§ 148 a, stk. 9« til: »§ 148 a, stk. 
11 og 12«.

2. I § 1, stk. 2, ændres »henvendelse« til: »meddelelse«.

3. I § 2 ændres »NemID« til: »MitID«.

4. I § 3, stk. 3, ændres »henvendelse« til: »meddelelse«.

5. I § 3, stk. 4, ændres »henvendelse« til: »meddelelse«.

6. § 6, stk. 1, affattes således:
»Retten kan på domstolenes sagsportal modtage tekstdo-

kumenter af typen pdf, doc, docx, odf, odt og xml samt 
billedfiler i jpg- og png-format.«

7. § 6, stk. 4, affattes således:
»Stk. 4. Filer, som ved virusscanning giver udslag for 

muligvis at være behæftet med virus, eller som har eksternt 
eller et aktivt indhold, f.eks. makroer, kan ikke indlæses på 
domstolenes sagsportal.«

8. I § 8, stk. 1, ændres »fritaget« til: »undtaget«.

9. Efter kapitel 4 indsættes:

»Kapitel 4 a
Teknisk nedbrud eller driftsforstyrrelser

§ 8 a. Når der er teknisk nedbrud eller driftsforstyrrelser 
på domstolenes sagsportal, kan brugeren på anden vis sende 
en meddelelse eller et dokument eller en ny sag til retten, 
hvis
1) brugeren har frist samme dag for at foretage den pågæl-

dende handling,
2) klokken er mellem 15.00 og 23.59 på fristdagen, og
3) det fremgår under driftsinfo på domstolenes hjemmesi-

de, at der er identificeret et teknisk nedbrud eller drifts-
forstyrrelser, der endnu ikke er løst.

Stk. 2. Brugerens fremsendelse af meddelelsen eller do-
kumentet eller den nye sag skal ske via sikker mail eller 
Digital Post, men kan, når dette ikke er muligt, på brugerens 
eget ansvar ske via almindelig mail. Fremsendelsen skal ske 
til den ret, der behandler sagen, eller som skal behandle 
sagen. Ved appel skal fremsendelse ske til den ret, hvis 
afgørelse appelleres.

Stk. 3. Den efterfølgende digitalisering af den indkomne 
meddelelse eller dokument eller nye sag påhviler retten.«

§ 2

Bekendtgørelsen træder i kraft den 1. januar 2024.

Domstolsstyrelsen, den 11. december 2023

Kristian Hertz

/ Laila Lindemark
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